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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Цель - формирование системы знаний об  основных принципах  

аудита и контроллинга персонала организации.  

1.2. Задачи дисциплины: 

Изучение дисциплины направлено на решение следующих задач: 

 выработать системный подход к управлению персоналом предприя-

тия;  

 дать системное представление о кадровом аудите и аудите системы 

управления человеческими ресурсами; 

 научить проводить оценку эффективности управления человечески-

ми ресурсами организации;  

 сформировать навыки анализа затрат на персонал; 

 обучить основам контроллинга персонала; 

 сформировать навыки анализа кадрового документооборота; 

 выработать навыки анализа кадровых решений. 
 

 
II. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
2.1. Цикл (раздел) ОПОП, к которому относится  дисциплина 

Учебная дисциплина Б1.В.04 «Кадровый аудит и контролинг» является 

дисциплиной части, формируемой участниками образовательных отношений 

основной профессиональной образовательной программы, обеспечивающей 

подготовку  бакалавра по направлению 38.03.03 «Управление персоналом». 

2.2. Логическая взаимосвязь с другими частями ОПОП 

Наименование предшеству-

ющих дисциплин, практик, на 

которых базируется данная 

дисциплина (модуль) 

1.Экономическая теория 

2. Организация, регламентация и нормирование труда 

3. Основы управления персоналом организации и его соци-

альным развитием 

4. Рынок труда и маркетинг персонала 

Требования к предваритель-

ной подготовке обучающихся 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Знать: 
 основы научной организации и нормирования труда; 

 нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда, 

основы политики организации по безопасности труда, ос-

новы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом тре-

бований психофизиологии, эргономики и эстетики труда 

для различных категорий персонала; 

 основы оценки социально-экономической эффективности 

разработанных мероприятий по охране труда и здоровья 

персонала. 

Уметь:  

 применять на практике основы научной организации и 

нормирования труда, анализ работ и анализ рабочих мест, 

оптимизацию норм обслуживания и численности, эффек-

тивно организовывать групповую работу на основе знания 
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процессов групповой динамики и принципов формирова-

ния команды; 

 применять на практике навыки анализа экономических по-

казателей деятельности организации и показателей по тру-

ду (в том числе производительности труда), а также навы-

ки разработки и экономического обоснования мероприятий 

по их улучшению; 

 применять на практике методы оценки и прогнозирования 

профессиональных рисков, методы анализа травматизма и 

профессиональных заболеваний. 

Владеть: 
 навыками анализа работ и анализа рабочих мест, оптими-

зации норм обслуживания и численности, способностью 

эффективно организовывать групповую работу на основе 

знания процессов групповой динамики и принципов фор-

мирования команды; 

 навыками расчетов продолжительности и интенсивности 

рабочего времени и времени отдыха персонала, а также 

владением технологиями управления безопасностью труда 

персонала; 

 навыками анализа экономических показателей деятельно-

сти организации и показателей по труду (в том числе про-

изводительности труда), а также навыками разработки и 

экономического обоснования мероприятий по их улучше-

нию. 

Предшествующими курсами, на которых непосредственно базируется дис-

циплина «Кадровый аудит и контролинг» являются: «Экономическая теория», 

«Организация, регламентация и нормирование труда», «Основы управления пер-

соналом организации и его социальным развитием», «Рынок труда и маркетинг 

персонала»  и др. 

Дисциплина ориентирована на подготовку высококвалифицированных спе-

циалистов в области управления персонала. 

 
III. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ, СООТВЕТСТВУЮЩИЕ ФОРМИРУЕМЫМ 

КОМПЕТЕНЦИЯМ 

Коды 

компе-

тенций 

Формулировка ком-

петенции 
Индикаторы дости-

жения  компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине 

ПК-2 Способен осуществ-

лять оценку и атте-

стацию персонала 

ПК – 2.1. Способен ор-

ганизовать и провести 

оценку персонала 

Знать: основ кадрового плани-

рования и контроллинга, основ 

маркетинга персонала, разработ-

ки и реализации стратегии при-

влечения персонала 

Уметь: применять на практике 

основы кадрового планирования 

и контроллинга, основ маркетин-

га персонала, разработки и реа-

лизации стратегии привлечения 
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персонала 

Владеть: методами применения 

на практике основ кадрового 

планирования и контроллинга, 

основ маркетинга персонала, 

разработки и реализации страте-

гии привлечения персонала 

ПК-2 Способен осуществ-

лять оценку и атте-

стацию персонала 

ПК – 2.2. Способен ор-

ганизовать и провести 

аттестацию персонала 

Знать: методы оценки эффек-

тивности системы материально-

го и нематериального стимули-

рования в организации 

Уметь: применять методы оцен-

ки эффективности системы ма-

териального и нематериального 

стимулирования в организации 

Владеть: способностью приме-

нять на практике методы оценки 

эффективности системы матери-

ального и нематериального сти-

мулирования в организации 

 

IV. ОБЪЕМ, СТРУКТУРА, СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ, ВИДЫ УЧЕБНОЙ  

РАБОТЫ И ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ 

4.1. Распределение объема учебной работы по формам обучения 

 

Вид  работы (в соответствии с учебным планом) 
Объем учебной 

 работы, час 

Формы обучения (вносятся данные по реализуемым формам) Очная 
Очно - 

заочная 

Семестр изучения дисциплины 5 6 

Общая трудоемкость, всего, час 

 зачетные единицы 
252 

7 
252 

7 

1.Контактная работа  

1.1.Контактная аудиторная  работа (всего) 82,4 51,4 

В том числе:   

Лекции (Лек) 36 20 

Практические занятия (Пр) 54 30 

Установочные занятия (УЗ) - - 

Предэкзаменационные консультации (Конс ) 2 2 

Текущие консультации (ТК) - - 

1.2. Промежуточная аттестация 

Экзамен (КЭ) 0,4 0,4 

Выполнение курсовой работы (проекта)  (КНКР) - - 

Выполнение контрольной работы (ККН) - - 

1.3.Контактная внеаудиторная  работа (контроль ) 18 9 

2. Самостоятельная работа обучающихся (всего) 141,6 190,6 

в том числе:   

Самостоятельная работа по проработке лекционного материала  36 46 

Самостоятельная работа по подготовке к  практическим занятиям  40 50 
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Работа над темами (вопросами), вынесенными  на самостоятель-

ное изучение 
29,6 58,6 

Самостоятельная работа по  видам индивидуальных заданий: 

подготовка реферата (контрольной работы) 
16 16 

Подготовка к экзамену 20 20 
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4.2 Общая структура дисциплины и виды учебной работы 

Наименование модулей и разде-

лов дисциплины 

 

 

 

 

 

 

 

 

Объемы видов  учебной работы по формам обучения, час 

Очная форма обучения 

Очно-заочная форма обуче-

ния 

 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

и
 

п
р

а
к

т
.з

а
н

я
т
и

я
 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 
р

а
б

о
т
а

 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

и
 

п
р

а
к

т
. 

за
н

я
т
и

я
 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 
р

а
б

о
т
а

 

1 2 3 4 6 7 8 9 11 

Модуль 1. Кадровый аудит  134 20 34 80 122 14 8 100 

1. Теоретические основы 

аудита и контроллинга 

персонала 

9 1 2 6 10 1 1 8 

2. Управленческий аудит 12 2 2 8 11 2 1 8 

3. Методология аудита 

персонала 

10 2 2 6 11 2 1 8 

4. Анализ трудовых показа-

телей как основа аудита 

персонала 

12 2 4 6 11 2 1 8 

5. Аудит рабочих мест 12 2 4 6 11 2 1 8 

6. Аудит найма и увольне-

ний 

12 2 4 6 8   8 

7. Аудит вознаграждений 12 2 4 6 10 1 1 8 

8. Аудит условий и без-

опасности труда 

10 2 2 6 11 2 1 8 

9. Аудит интеллектуально-

го капитала 

10 2 2 6 7 1  6 

10. Аудит персонала в не-

устойчивых организациях 

и на кризисных предприя-

тиях 

9 1 2 6 6   6 

11. Аудит работы служб 

управления персоналом 

9 1 2 6 6   6 

12. Социальный аудит и со-

циальная ответственность 

бизнеса 

9 1 2 6 7 1  6 

Итоговое занятие по 

темам   модуля 1 

8  2 6 13  1 12 

Модуль 2. Кадровый 

контроллинг 

97,6 16 20 61,6 108,6 6 12 90,6 

13. Основные понятия, цели 

и задачи контроллинга 

20 4 4 10 13 1 2 10 

14. Затраты на персонал и их 

структура 

20 4 6 10 24 2 2 20 

15. Бюджетирование работы 

с персоналом как инстру-

мент контроллинга 

18 4 4 10 23 1 2 20 
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Наименование модулей и разде-

лов дисциплины 

 

 

 

 

 

 

 

 

Объемы видов  учебной работы по формам обучения, час 

Очная форма обучения 

Очно-заочная форма обуче-

ния 
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1 2 3 4 6 7 8 9 11 

16. Анализ и контроллинг 

издержек на персонал 

18 4 4 10 26 2 4 20 

Итоговое занятие по 

темам   модуля 2 

23,6  2 21,6 22,6  2 20,6 

Предэкзаменационные кон-

сультации  
2 2 

Текущие консультации  - - 

Установочные занятия - - 

Промежуточная аттеста-

ция 
0,4 0,4 

Контактная аудиторная 

работа (всего) 

80 36 54 - 50 20 30 - 

Контактная внеаудиторная 

работа (всего) 
18 9 

Самостоятельная работа 

(всего) 
141,6 190,6 

Общая трудоемкость 252 252 

 

4.3 Содержание дисциплины  

Наименование и содержание модулей и разделов дисциплины 

Модуль 1. Кадровый аудит 

1. Теоретические основы аудита и контроллинга персонала 

1.1.Организация как объект аудита и контроллинга персонала 

1.2.Сущность, задачи и направления аудита персонала 

1.3. Контроллинг в системе управления персоналом 

2.Управленческий аудит 

2.1.Цели и задачи управленческого аудита 

2.2.Организационные основы управленческого аудита 

2.3.Процесс управленческого аудита 

2.4. Сбор информации 

2.5.Анализ и синтез информации 

2.6.Аудиторское заключение 

3. Методология аудита персонала 

3.1. Специфика аудита персонала 

3.2. Виды аудита персонала 

3.3. Исследовательские подходы к аудиту персонала 

3.4. Этапы аудита персонала 

3.5. Аудиторское заключение 
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4. Анализ трудовых показателей как основа аудита персонала 

4.1. Анализ трудовых ресурсов и затрат труда организации 

4.2. Анализ производительности труда 

4.3. Анализ численности и состава работников 

4.4.Анализ исполь-зования фонда заработной платы 

5. Аудит рабочих мест 

5.1.Аудит производительности на рабочих местах 

5.2. Аудит укомплектованности персоналом 

5.3. Аудит развития персонала 

5.4. Стратегический аудит 

6. Аудит найма и увольнений 

6.1.Понятие и цель аудита найма персонала 

6.2. Стоимость найма 

6.3. Затраты на адаптацию 

6.4.Миссии аудита найма 

6.5. Аудит увольнений 

6.6. Фактор приверженности организации и фактор сопоставимости с предложениями 

извне 

7. Аудит вознаграждений 

7.1. Понятие и цель аудита вознаграждений 

7.2. Миссии аудита вознаграждений 

7.2.1. Аудит соответствия 

7.2.2. Аудит эффективности 

7.2.3. Стратегический аудит 

7.3. Структура зарплаты 

8. Аудит условий и безопасности труда 

8.1. Понятие и задачи аудита условий и безопасности труда 

8.2. Эффективность организации социально-трудовых отношений сферы охраны труда 

8.3.  Эффективность организации условий труда и техники безопасности 

8.4. Обеспечение психофизиологической безопасности труда 

Аудит интеллектуального капитала 

9.1. Понятие и сущность интеллектуального капитала 

9.2. Общий аудит интеллектуального капитала 

9.3. Этапы аудита интеллектуального капитала 

9.4.Проведение аудита интеллектуального капитала 

9.5. Аудит инновационного потенциала организации 

10. Аудит персонала в неустойчивых организациях и на кризисных предприятиях 

11. Аудит работы служб управления персоналом 

11.1.Цель аудита работы служб управления персоналом 

11.2. Оценки текучести кадров и абсентеизма 

Социальный аудит и социальная ответственность бизнеса 

12.1. Понятие и сущность социального аудита 

12.2. Сущность и принципы корпоративной социальной ответственности 

Итоговое занятие по модулю 1 

Модуль 2. Кадровый контроллинг 

13. Основные понятия, цели и задачи контроллинга 

13.1.Структура контрол-линга персонала 

13.2.  Классификация управленческих решений в контроллинге 

13.3. Управленческий учет как основа контроллинга 

13.4. Планирование расходов на персонал 
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14. Затраты на персонал и их структура 

15. Бюджетирование работы с персоналом как инструмент контроллинга 

15.1. Система бюджетов и особенности бюджетирования расходов на персонал 

15.2. Разработка и анализ исполнения бюджета расходов на персонал 

15.3. Контроль персонала организации 

16. Анализ и контроллинг издержек на персонал. 

Итоговое занятие по модулю 2 
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V.   ОЦЕНКА ЗНАНИЙ И ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 для проведения текущего контроля знаний и  промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине 

5.1.Формы контроля знаний, рейтинговая оценка и  формируемые ком-

петенции (дневная форма обучения) 
№ 

п/п 

Наименование рейтингов, 

модулей и блоков 

Общий объем учебной работы,  час Форма кон-

троля знаний 

Коли-

чество 

бал-

лов, 

min 

Коли-

чество 

баллов, 

max 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е 

к
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

О
б

щ
ая

 т
р

у
д

о
ем

-

к
о

ст
ь
 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р

ак
т.

 з
ан

я
ти

я
 

С
ам

о
ст

. 
р

аб
о

та
 

 

Всего по дисциплине 

ПК-2.1. 

ПК-2.2. 

252 36 54 141,6 Экзамен 

 (5 семестр) 

51 100 

    I.Рубежный рейтинг 

     Результаты 

сдачи 

 модулей 

31 60 

Модуль 1. Кадровый 

аудит 

ПК-2.1. 

 
134 20 34 80 Устный 

опрос 

15 30 

1. Теоретические основы 

аудита и контроллинга 

персонала 

ПК-2.1. 

 

9 1 2 6 Устный 

опрос 

  

2. Управленческий аудит ПК-2.1. 

 

12 2 2 8 Устный 

опрос 

  

3. Методология аудита 

персонала 

ПК-2.1. 

 

10 2 2 6 Устный 

опрос 

  

4. Анализ трудовых по-

казателей как основа 

аудита персонала 

ПК-2.1. 

 

12 2 4 6 Устный 

опрос 

  

5. Аудит рабочих мест ПК-2.1. 

 

12 2 4 6 Устный 

опрос 

  

6. Аудит найма и уволь-

нений 

ПК-2.1. 

 

12 2 4 6 Устный 

опрос 

  

7. Аудит вознаграждений ПК-2.1. 

 

12 2 4 6 Устный 

опрос 

  

8. Аудит условий и без-

опасности труда 

ПК-2.1. 

 

10 2 2 6 Устный 

опрос 

  

9. Аудит интеллектуаль-

ного капитала 

ПК-2.1. 

 

10 2 2 6 Устный 

опрос 
  

10. Аудит персонала в не-

устойчивых организа-

циях и на кризисных 

предприятиях 

ПК-2.1. 

 

9 1 2 6 Устный 

опрос 
  

11. Аудит работы служб 

управления персона-

лом 

ПК-2.1. 

 

9 1 2 6 Устный 

опрос 
  

12. Социальный аудит и 

социальная ответ-

ственность бизнеса 

ПК-2.1. 

 

9 1 2 6 Устный 

опрос 
  

Итоговое занятие по темам  Итоговое 8  2 6 Тестирова-   
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модуля 1 занятие по 

темам   

модуля 1 

ние, ситуаци-

онные задачи 

Модуль 2. Кадровый кон-

троллинг 

ПК-2.2. 97,6 16 20 61,6  16 30 

13. Основные понятия, 

цели и задачи кон-

троллинга 

ПК-2.2. 20 4 4 10 Устный 

опрос 

  

14. Затраты на персонал и 

их структура 

ПК-2.2. 20 4 6 10 Устный 

опрос 

  

15. Бюджетирование ра-

боты с персоналом 

как инструмент кон-

троллинга 

ПК-2.2. 18 4 4 10 Устный 

опрос 

 

  

16. Анализ и контроллинг 

издержек на персонал 

ПК-2.2. 18 4 4 10 Устный 

опрос 

 

  

Итоговое занятие по темам  

модуля 2 
Итоговое 

занятие по 

темам   

модуля 2 

23,6  2 21,6 Тестирова-

ние, ситуаци-

онные задачи 

  

II. Творческий рейтинг ПК-1.1.     реферат 2 5 

III.Рейтинг личностных ка-

честв 

 

    

Оценка лич-

ностных ка-

честв обу-

чающегося, 

проявлен-

ных при 

изучении 

дисциплины 

3 10 

IV.Рейтинг сформированности 

прикладных практических 

требований 

 

    

 + + 

V.Промежуточная аттеста-

ция 

 
    

Экзамен 15 25 

5.2. Оценка знаний обучающегося 

      5.2.1. Основные принципы рейтинговой оценки знаний  

Оценка знаний по дисциплине осуществляется согласно Положению о 

балльно–рейтинговой системе оценка обучения в ФГБОУ ВО Белгородский 

ГАУ. 

Уровень развития компетенций оценивается с помощью рейтинговых 

баллов. 
 

Рейтинги Характеристика рейтингов 
Максимум  

баллов  

Рубежный  Отражает работу обучающегося на протяжении всего 

периода изучения дисциплины. Определяется суммой 

баллов, которые обучающийся получит по результатам 

изучения каждого модуля.  

60 

Творческий  Результат выполнения обучающимся индивидуального 

творческого задания различных уровней сложности, в том 

числе, участие в различных конференциях и конкурсах 

на протяжении всего курса изучения дисциплины.  

5 
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Рейтинг лич-

ностных ка-

честв 

Оценка личностных качеств обучающихся, проявленных 

ими в процессе реализации дисциплины (модуля) (дис-

циплинированность, посещаемость учебных занятий, 

сдача вовремя контрольных мероприятий, ответствен-

ность, инициатива и др.) 

10 

Рейтинг сфор-

мированности 

прикладных 

практических 

требований 

Оценка результата сформированности практических 

навыков по дисциплине (модулю), определяемый препо-

давателем перед началом проведения промежуточной 

аттестации и оценивается как «зачтено» или «не зачте-

но». 

+ 

Промежуточ-

ная аттестация  

Является результатом аттестации на окончательном этапе 

изучения дисциплины по итогам сдачи зачета или  экзаме-

на. Отражает уровень освоения информационно-

теоретического компонента в целом и основ практической 

деятельности в частности. 

25 

Итоговый рей-

тинг  

Определяется путѐм суммирования всех рейтингов 
100 

Итоговая оценка  компетенций обучающегося осуществляется путѐм 

автоматического перевода баллов общего рейтинга в стандартные оценки. 

 

 

5.2.2. Критерии оценки знаний обучающегося на экзамене 

На экзамене студент отвечает в письменно-устной форме на вопросы эк-

заменационного билета (2 вопроса и задача). 

Количественная оценка на экзамене определяется на основании следу-

ющих критериев: 

 оценку «отлично» заслуживает студент, показавший всестороннее 

систематическое и глубокое знание учебно-программного материала, умение 

свободно выполнять задания, предусмотренные программой, усвоивший ос-

новную и знакомый с дополнительной литературой, рекомендованной про-

граммой; как правило, оценка «отлично» выставляется студентам, усвоив-

шим взаимосвязь основных понятий дисциплины и их значение для приобре-

таемой профессии, проявившим творческие способности в понимании, изло-

жении и использовании учебно-программного материала; 

 оценку «хорошо» заслуживает студент, обнаруживший полное зна-

ние учебно-программного материала, успешно выполняющий предусмотрен-

ные в программе задания, усвоивший основную литературу, рекомендован-

ную в программе;  как правило, оценка «хорошо» выставляется студентам, 

показавшим систематический характер знаний по дисциплине и способным к 

их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учебной 

работы и профессиональной деятельности; 

 оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, обнаруживший 

знания основного учебно-программного материала в объеме, необходимом 

для дальнейшей учебы и предстоящей работы по профессии, справляющийся 

Неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично 

менее 51 балла  51-67 баллов 67,1-85 баллов 85,1-100 баллов 
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с выполнением заданий, предусмотренных программой, знакомый с основ-

ной литературой, рекомендованной программой; как правило, оценка «удо-

влетворительно» выставляется студентам, допустившим погрешности в отве-

те на экзамене и при выполнении экзаменационных заданий, но обладающим 

необходимыми знаниями для их устранения под руководством преподавате-

ля; 

 оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, обнаружив-

шему проблемы в знаниях основного учебно-программного материала, допу-

стившему принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных про-

граммой заданий; как правило, оценка «неудовлетворительно» ставится сту-

дентам, которые не могут продолжать обучение или приступить к професси-

ональной деятельности по окончании вуза без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. 

 
     5.3. Фонд оценочных средств. Типовые контрольные задания или 

иные материалы, необходимые для оценки формируемых  компетенций 

по дисциплине (приложение 1) 
 

VI.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕ-

ЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

6.1.Основная литература 
1. Кибанов, А.Я. Аудит, контроллинг и оценка расходов на персонал / А.Я. Кибанов. - 

М.: Проспект, 2017. - 294 c. 

 

6.2.Дополнительная литература 
1. Крышкин О.Н. Настольная книга по внутреннему аудиту. Риски и бизнес-процессы. 

Учебник. — М.: Альпина Паблишер, 2018. — 478 с. 

2. Митрофанова Е.Н., Софиенко А.Т. Аудит, контроллинг и оценка расходов на персо-

нал. Учебник. — М.: Проспект, 2018. — 78 с. 

 

 

6.2.1 Периодические издания, адреса web-сайтов 
Газеты 

1. Российская газета [Текст] : газета. — Ежедн. 

2. Экономика и жизнь [Текст] : газета. — Еженед. 

Журналы 

1. Вопросы экономики [Текст] : журнал. — Ежемес. 

2. Российский экономический журнал [Текст] : журнал. — Двухмес. 

 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обу-

чающихся по дисциплине 

Самостоятельная работа обучающихся заключается в инициативном 

поиске информации о наиболее актуальных проблемах, которые имеют 

большое практическое значение и являются предметом научных дискуссий в 

рамках изучаемой дисциплины.  
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 Самостоятельная работа планируется в соответствии с календарными 

планами рабочей программы по дисциплине и в методическом единстве с те-

матикой учебных аудиторных занятий. 

6.3.1. Методические указания по освоению дисциплины 
 

Вид учебных 

занятий 

Организация деятельности обучающегося 

Лекция Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последова-

тельно фиксировать основные положения, выводы, формули-

ровки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключе-

вые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью 

энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толко-

ваний в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, ко-

торый вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ 

в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается 

разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос 

и задать преподавателю на консультации, на практическом за-

нятии.  

Практи-

ческие заня-

тия 

Проработка рабочей программы, уделяя особое внимание це-

лям и задачам структуре и содержанию дисциплины. Конспек-

тирование источников. Работа с конспектом лекций, подготов-

ка ответов к контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой 

литературы, работа с текстом,  решение ситуационных задач  

Прослушивание аудио- и видеозаписей по заданной теме.  

Самостоя-

тельная 

работа 

Знакомство с электронной базой данных кафедры экономики, 

основной и дополнительной литературой, включая справочные 

издания, зарубежные источники, конспект основных положе-

ний, терминов, сведений, требующих для запоминания и явля-

ющихся основополагающими в этой теме. Составление анно-

таций к прочитанным литературным источникам и др. Решение 

ситуационных задач по своему индивидуальному варианту, в

 которых  обучающемуся предлагают  осмыслить ре-

альную профессионально-ориентированную ситуацию, необ-

ходимую для решения   данной проблемы. 

 Тестирование - система стандартизированных заданий, позво-

ляющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний 

и умений обучающегося. 

Контрольная работа - средство проверки умений применять 

полученные знания для решения задач определенного типа по 

теме или разделу. 

Подготовка к 

зачету 

При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на кон-

спекты лекций, рекомендуемую литературу, полученные навы-

ки по решению ситуационных задач 
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6.3.2 Видеоматериалы 

1. Каталог учебных видеоматериалов на официальном сайте ФГБОУ ВО Белгород-

ский ГАУ  – Режим доступа: http://bsaa.edu.ru/InfResource/library/video 

 

6.4. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», современные профессиональные базы данных, информа-

ционные справочные системы 

1. Российское образование. Федеральный портал  http://www.edu.ru 

2. Центральная научная сельскохозяйственная библиотека  

http://www.cnshb.ru/ 

3. Российская государственная библиотека  – Режим доступа: 

http://www.rsl.ru 

4. Информационно-аналитический раздел официального сайта Министер-

ства финансов РФ - http://info.minfin.ru/ 

5. – БД информационно-правового обеспечения "Гарант". Договор 

№ЭПС-12-119 с ООО «Гарант-Сервис-Белгород» от 01.09.2012. Срок 

действия с 01.09.2012 – бессрочно;  

6. – БД нормативно-правовой информации  Консультант-Плюс. Договор 

об информационной поддержке  с ООО «Веда-Консультант»  от 

01.01.2017. Срок действия  с 01.01.2017  - бессрочно; 

7. – Российская наукометрическая БД ScienceIndex на платформе 

elibrary.ru.  Лицензионный договор №SIО-1279/2018-31806198874 от 

13.03.2018 г. ООО «Научная электронная библиотека». Срок действия 

– с  13.03.2018 г. до 13.03.2019 г. 

8. Клерк.ру – практическая помощь бухгалтеру - https://www.klerk.ru/ 

9. Профессиональная справочная система «Кодекс» - 

https://kodeks.ru/products/buhgalteru 

10. Государственная система правовой информации - официальный интер-

нет-портал правовой информации - http://pravo.gov.ru/ 

11. ЭБС «ZNANIUM.COM» – Режим доступа: http://znanium.com 

12.  Электронно-библиотечная система издательства «Лань» – Режим до-

ступа: http://e.lanbook.com/books 

13.  Информационное правовое обеспечение «Гарант» (для учебного про-

цесса) – Режим доступа:  http://www.garant.ru 

14.     СПС Консультант Плюс: Версия Проф – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru 

 
VII. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

7.1.Помещения, укомплектованные специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения, служащими для представления учебной 

информации большой аудитории 

Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, семинар-

ского типа, групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации 

Специализированная мебель на 50 посадочных мест, 

доска настенная, кафедра, рабочее место преподавателя. 
Состав оборудования рабочего места: 

- Проектор EPSONMultiMedia; 
- Экран Economy-P 200x200 (моторизированный); 

http://bsaa.edu.ru/InfResource/library/video
http://www.edu.ru/
http://www.cnshb.ru/
http://www.rsl.ru/
http://info.minfin.ru/
https://www.klerk.ru/
https://kodeks.ru/products/buhgalteru
http://pravo.gov.ru/
http://znanium.com/
http://e.lanbook.com/books
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
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№319 - Колонки Microlab; 
- Кронштейн, кабели коммутации; 

           - ноутбук Lenovo. 
Стенды наглядные 3 шт. «Бухгалтерский баланс», «План 

счетов бухгалтерского учета финансово-хозяйственной 

деятельности», «Герб бухгалтеров».   
Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации № 234 

Специализированная мебель на 28 посадочных мест, 

доска настенная, кафедра, рабочее место преподавателя. 
Состав оборудования рабочего места: 
            - мультимедийный  проекторEPSON,  
             -экран с электроприводом Digis-1,  
             - аудиосистема (колонки Sven – 2 шт) 

- Кронштейн, кабели коммутации; 
- Ноутбук PackardBell; 
- Кабели коммутации. 

Стенды наглядные 3 шт. «Состав контрольно-кассовой 

машины ЭКР 2102К», «Признаки подлинности денеж-

ных купюр», «Банкноты и монеты банка России».   
Помещения для самостоятельной ра-

боты с возможностью подключения к 

Интернету и обеспечением доступа в 

электронную информационно-

образовательную среду Белгородского 

ГАУ (читальные залы библиотеки) 

Специализированная мебель;  комплект компьютерной 

техники в сборе  (системный блок: Asus P4BGL-

MX\IntelCeleron, 1715 MHz\256 Мб PC2700 DDR 

SDRAM\ST320014A  (20 Гб, 5400 RPM, Ultra-ATA/100)\ 

NEC CD-ROM CD-3002A\Intel(R) 82845G/GL/GE/PE/GV 

GraphicsController, монитор: Proview 777(N) / 786(N)  

[17" CRT], клавиатура, мышь.); Foxconn 

G31MVP/G31MXP\DualCoreIntelPentium E2200\1 ГБ 

DDR2-800 DDR2 SDRAM\MAXTOR STM3160215A  (160 

ГБ, 7200 RPM, Ultra-ATA/100)\Optiarc DVD RW AD-

7243S\Intel GMA 3100 монитор: acerv193w  [19"], клави-

атура, мышь.) с возможностью подключения к сети Ин-

тернет и обеспечения доступа в электронную информа-

ционно-образовательную среду Белгородского ГАУ;  

настенный плазменный телевизор SAMSUNG 

PS50C450B1 Black HD (диагональ 127 см);  аудио-видео 

кабель HDMI  
Помещение для хранения и профилак-

тического обслуживания учебного 

оборудования 

Стол преподавательский – 3 шт., стол компьютерный – 1 шт., 

стул мягкий – 6 шт., шкаф стеллаж -3 шт., шкаф плат.двух 

дверный – 1 шт., шкаф книжный со стеклом – 1 шт., тумба – 2 

шт., компьютер -1 шт., принтер – 1 шт., сейф – 1 шт., жалюзи-

1шт 
 

7.2. Комплект лицензионного программного обеспечения 
Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, семинар-

ского типа, групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации 

№319 

MS Windows WinStrtr 7 Acdmc Legalization RUS OPL 

NL. Договор №180 от  12.02.2011. Срок действия лицен-

зии – бессрочно; 
MS Office Std 2010 RUS OPL NL Acdmc. Договор №180 

от  12.02.2011. Срок действия лицензии – бессрочно; 
Anti-virus Kaspersry Endpoint Security для бизнеса (Суб-

лицензионный договор №42 от 06.12.2019) - 522 лицен-

зия. Срок действия лицензии по 01.01.2021 
Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации № 234 

MS Windows WinStrtr 7 Acdmc Legalization RUS OPL 

NL. Договор №180 от  12.02.2011. Срок действия лицен-

зии – бессрочно; 
MS Office Std 2010 RUS OPL NL Acdmc. Договор №180 

от  12.02.2011. Срок действия лицензии – бессрочно; 
Anti-virus Kaspersry Endpoint Security для бизнеса (Суб-

лицензионный договор №42 от 06.12.2019) - 522 лицен-
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зия. Срок действия лицензии по 01.01.2021 

Помещения для самостоятельной ра-

боты с возможностью подключения к 

Интернету и обеспечением доступа в 

электронную информационно-

образовательную среду Белгородского 

ГАУ (читальные залы библиотеки)*** 

Microsoft Imagine Premium Electronic Software Delivery. 

Сублицензионный договор №937/18 на передачу неис-

ключительных прав  от 16.11.2018. Срок действия ли-

цензии- бессрочно. 
MSOfficeStd 2010 RUSOPLNLAcdmc. Договор №180 от  

12.02.2011.   Срок действия лицензии – бессрочно. 
Anti-virus Kaspersry Endpoint Security для бизнеса (Суб-

лицензионный договор №42 от 06.12.2019) - 522 лицен-

зия. Срок действия лицензии по 01.01.2021  
Информационно правовое обеспечение "Гарант" (для 

учебного процесса). Договор №ЭПС-12-119 от 

01.09.2012. Срок действия  - бессрочно. 
СПС КонсультантПлюс: Версия Проф. Консультант 

Финансист.  КонсультантПлюс: Консультации для бюд-

жетных организаций. Договор  от 01.01.2017. Срок дей-

ствия  - бессрочно. 
RHVoice-v0.4-a2 синтезатор речи  
Программа Balabolka (portable)  для чтения вслух тек-

стовых файлов. 
Программа экранного доступа NDVA 

Помещение для хранения и профилак-

тического обслуживания учебного 

оборудования  

MS Windows WinStrtr 7 Acdmc Legalization RUS OPL 

NL. ДоговорNo180 от12.02.2011. Срок действия лицен-

зии –бессрочно; 
- MS Office Std 2010 RUS OPL NL Acdmc. Договор 

No180 от12.02.2011. Срок действия лицензии – бессроч-

но; 
- Kaspersky Endpoint Security (Договор №149 от 

11.12.2020) 

7.3. Электронно-библиотечные системы и электронная информацион-

но-образовательная среда обеспечивающие одновременный доступ не менее 

25 процентов обучающихся по программе бакалавриата: 

– БД информационно-правового обеспечения "Гарант". Договор 

№ЭПС-12-119 с ООО «Гарант-Сервис-Белгород» от 01.09.2012. Срок дей-

ствия с 01.09.2012 – бессрочно;  

– БД нормативно-правовой информации  Консультант-Плюс. Договор 

об информационной поддержке  с ООО «Веда-Консультант»  от 01.01.2017. 

Срок действия  с 01.01.2017  - бессрочно; 

 
VIII  ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ДЛЯ ИНВАЛИ-

ДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае обучения в университете инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья учитываются особенности психофизического раз-

вития, индивидуальные возможности и состояние здоровья таких обучаю-

щихся.  

Образование обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья может быть организовано как совместно с другими 

обучающимися, так и в отдельных группах. Обучающиеся из числа  лиц с 

ограниченными возможностями здоровья обеспечены печатными и (или) 

электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья. Обучение инвалидов осуществляется также в со-
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ответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (при 

наличии). 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху возможно 

предоставление учебной информации в визуальной форме (краткий конспект 

лекций; тексты заданий). На аудиторных занятиях допускается присутствие 

ассистента, а также сурдопереводчиков и (или) тифлосурдопереводчиков. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется в письменной форме: обу-

чающийся письменно отвечает на вопросы, письменно выполняет практиче-

ские задания. Доклад (реферат) также может быть представлен в письменной 

форме, при этом требования к содержанию остаются теми же, а требования к 

качеству изложения материала (понятность, качество речи, взаимодействие с 

аудиторией и т. д.) заменяются на соответствующие требования, предъявляе-

мые к письменным работам (качество оформления текста н списка литерату-

ры, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и т.д.). Промежу-

точная аттестация для лиц с нарушениями слуха проводится в письменной 

форме, при этом используются общие критерии оценивания. При необходи-

мости время подготовки к ответу может быть увеличено. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению универ-

ситетом обеспечивается выпуск и использование на учебных занятиях аль-

тернативных форматов печатных материалов (крупный шрифт или 

аудиофайлы) а также обеспечивает обучающихся надлежащими звуковыми 

средствами воспроизведения информации (диктофонов и т.д.). Допускается 

присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую техни-

ческую помощь. Текущий контроль успеваемости осуществляется в устной 

форме. При проведении промежуточной аттестации для лиц с нарушением 

зрения тестирование может быть заменено на устное собеседование по во-

просам.  

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих наруше-

ния опорно- двигательного аппарата материально-технические условия уни-

верситета обеспечивают возможность беспрепятственного доступа обучаю-

щихся в учебные помещения, а также пребывания в них (наличие пандусов, 

поручней, расширенных дверных проемов, лифтов; наличие специальных 

кресел и других приспособлений). На аудиторных занятиях, а также при про-

ведении процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной атте-

стации лицам с ограниченными возможностями здоровья, имеющим наруше-

ния опорно-двигательного аппарата могут быть предоставлены необходимые 

технические средства (персональный компьютер, ноутбук или другой га-

джет); допускается присутствие ассистента (ассистентов), оказывающего 

обучающимся необходимую техническую помощь (занять рабочее место, пе-

редвигаться по аудитории, прочитать задание, оформить ответ, общаться с 

преподавателем). 
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1.Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы 

 

Код 

кон-

троли-

руемой 

компе-

тенции  

Формулировка 

контролируемой 

компетенции  

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Этап (уровень) 

освоения компе-

тенции 

Планируемые результаты 

обучения 
Наименование  

модулей и (или) 

разделов дисци-

плины 

Наименование оценочного средства 
Текущий кон-

троль 
Промежуточ-

ная аттеста-

ция 

ПК-2 Способен осу-

ществлять оценку 

и аттестацию пер-

сонала 

ПК – 2.1. 
Способен ор-

ганизовать и 

провести 

оценку пер-

сонала 

Первый этап (поро-

говый уровень) 
Знать: основ кадрового 

планирования и контрол-

линга, основ маркетинга 

персонала, разработки и 

реализации стратегии 

привлечения персонала 

 

Модуль 1. Кад-

ровый аудит устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Модуль 2. Кад-

ровый контрол-

линг 
устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Второй этап (про-

двинутый уровень) 
Уметь: применять на 

практике основы кадрово-

го планирования и кон-

троллинга, основ марке-

тинга персонала, разра-

ботки и реализации стра-

тегии привлечения персо-

нала 

Модуль 1. Кад-

ровый аудит устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Модуль 2. Кад-

ровый контрол-

линг 

устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Третий этап (высо-

кий уровень) 
Владеть: методами при-

менения на практике ос-
Модуль 1. Кад-

ровый аудит устный опрос 
итоговое те-

стирование, 

ситуационные 
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нов кадрового планирова-

ния и контроллинга, ос-

нов маркетинга персона-

ла, разработки и реализа-

ции стратегии привлече-

ния персонала 

задачи 

Модуль 2. Кад-

ровый контрол-

линг 
устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

ПК-2 Способен осу-

ществлять оценку 

и аттестацию пер-

сонала 

ПК – 2.2. 
Способен ор-

ганизовать и 

провести ат-

тестацию 

персонала 

Первый этап (поро-

говый уровень) 
Знать: методы оценки 

эффективности системы 

материального и немате-

риального стимулирова-

ния в организации 

 

Модуль 1. Кад-

ровый аудит устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Модуль 2. Кад-

ровый контрол-

линг 
устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Второй этап (про-

двинутый уровень) 
Уметь: применять мето-

ды оценки эффективности 

системы материального и 

нематериального стиму-

лирования в организации 

Модуль 1. Кад-

ровый аудит устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Модуль 2. Кад-

ровый контрол-

линг 

устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

Третий этап (высо-

кий уровень) 
Владеть: способностью 

применять на практике 

методы оценки эффектив-

Модуль 1. Кад-

ровый аудит устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 
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ности системы матери-

ального и нематериально-

го стимулирования в ор-

ганизации 

 

Модуль 2. Кад-

ровый контрол-

линг 
устный опрос 

итоговое те-

стирование, 

ситуационные 

задачи 

 

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал оценивания 

 

Компетенция 

 

Планируемые результаты 

обучения (показатели до-

стижения заданного уровня 

компетенции) 

Уровни и критерии оценивания результатов обучения, шкалы оценивания 

Компетентность 
не сформирована 

Пороговый уровень 

компетентности 
Продвинутый уровень 

компетентности 
Высокий уровень 

 

неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично 

ПК-2 Способен 

осуществлять 

оценку и атте-

стацию персо-

нала 

ПК – 2.1. Способен орга-

низовать и провести оцен-

ку персонала 

Не способен организо-

вать и провести оцен-

ку персонала. 

Частично способен ор-

ганизовать и прове-

сти оценку персона-

ла. 

Способен организовать и 

провести оценку персо-

нала. 

Способен организо-

вать и провести 

оценку персонала. 

Знать: основы кадрового 

планирования и контрол-

линга, основы маркетинга 

персонала, разработки и 

реализации стратегии при-

влечения персонала 

Не знает основы кад-

рового планирования 

и контроллинга, осно-

вы маркетинга персо-

нала, разработки и 

реализации стратегии 

привлечения персона-

ла. 

 

Частично знает осно-

вы кадрового плани-

рования и контрол-

линга, основы марке-

тинга персонала, раз-

работки и реализа-

ции стратегии при-

влечения персонала. 

 

 

Знает основы кадрового 

планирования и кон-

троллинга, основы мар-

кетинга персонала, раз-

работки и реализации 

стратегии привлечения 

персонала. 

 

Аргументировано 

объясняет  основы 

кадрового планиро-

вания и контрол-

линга, основы мар-

кетинга персонала, 

разработки и реали-

зации стратегии 

привлечения персо-

нала. 

 

Уметь: применять на прак-

тике основы кадрового 

планирования и контрол-

линга, основ маркетинга 

Не умеет применять на 

практике основы кад-

рового планирования 

и контроллинга, основ 

Частично умеет при-

менять на практике 

основы кадрового 

планирования и кон-

Умеет применять на 

практике основы кадро-

вого планирования и 

контроллинга, основ 

Умеет самостоятельно 

применять на прак-

тике основы кадро-

вого планирования 
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персонала, разработки и 

реализации стратегии при-

влечения персонала 

маркетинга персона-

ла, разработки и реа-

лизации стратегии 

привлечения персона-

ла. 

троллинга, основ 

маркетинга персона-

ла, разработки и реа-

лизации стратегии 

привлечения персо-

нала. 

маркетинга персонала, 

разработки и реализации 

стратегии привлечения 

персонала. 

и контроллинга, ос-

нов маркетинга пер-

сонала, разработки 

и реализации стра-

тегии привлечения 

персонала. 

Владеть: методами приме-

нения на практике основ 

кадрового планирования и 

контроллинга, основ мар-

кетинга персонала, разра-

ботки и реализации страте-

гии привлечения персонала 

Не владеет методами 

применения на прак-

тике основ кадрового 

планирования и кон-

троллинга, основ мар-

кетинга персонала, 

разработки и реализа-

ции стратегии при-

влечения персонала. 

Частично владеет 

методами примене-

ния на практике ос-

нов кадрового пла-

нирования и кон-

троллинга, основ 

маркетинга персона-

ла, разработки и реа-

лизации стратегии 

привлечения персо-

нала. 

Владеет методами при-

менения на практике ос-

нов кадрового планиро-

вания и контроллинга, 

основ маркетинга персо-

нала, разработки и реа-

лизации стратегии при-

влечения персонала. 

Самостоятельно 

владеет методами 

применения на 

практике основ кад-

рового планирова-

ния и контроллинга, 

основ маркетинга 

персонала, разра-

ботки и реализации 

стратегии привле-

чения персонала. 

 

 

ПК-2 Способен 

осуществлять 

оценку и атте-

стацию персо-

нала 

ПК – 2.2. Способен орга-

низовать и провести атте-

стацию персонала 

Не способен организо-

вать и провести атте-

стацию персонала 

Частично способен ор-

ганизовать и прове-

сти аттестацию пер-

сонала. 

Способен организовать и 

провести аттестацию 

персонала. 

Способен организо-

вать и провести ат-

тестацию персонала. 

Знать: методы оценки эф-

фективности системы ма-

териального и нематери-

ального стимулирования в 

организации 

Не знает методы 

оценки эффективно-

сти системы матери-

ального и нематери-

ального стимулирова-

ния в организации. 

 

Частично знает ме-

тоды оценки эффек-

тивности системы 

материального и не-

материального сти-

мулирования в орга-

низации. 

 

 

Знает методы оценки 

эффективности системы 

материального и немате-

риального стимулирова-

ния в организации. 

 

Аргументировано 

объясняет  методы 

оценки эффективно-

сти системы мате-

риального и немате-

риального стимули-

рования в организа-

ции. 
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Уметь: применять методы 

оценки эффективности си-

стемы материального и не-

материального стимулиро-

вания в организации 

Не умеет применять 

методы оценки эф-

фективности системы 

материального и не-

материального стиму-

лирования в органи-

зации. 

Частично умеет при-

менять методы оцен-

ки эффективности 

системы материаль-

ного и нематериаль-

ного стимулирования 

в организации. 

Умеет применять методы 

оценки эффективности 

системы материального 

и нематериального сти-

мулирования в органи-

зации. 

Умеет самостоятельно 

применять методы 

оценки эффективно-

сти системы мате-

риального и немате-

риального стимули-

рования в организа-

ции. 

Владеть: способностью 

применять на практике ме-

тоды оценки эффективно-

сти системы материального 

и нематериального стиму-

лирования в организации 

Не владеет способно-

стью применять на 

практике методы 

оценки эффективно-

сти системы матери-

ального и нематери-

ального стимулирова-

ния в организации. 

Частично владеет 

способностью при-

менять на практике 

методы оценки эф-

фективности систе-

мы материального и 

нематериального 

стимулирования в 

организации. 

Владеет способностью 

применять на практике 

методы оценки эффек-

тивности системы мате-

риального и нематери-

ального стимулирования 

в организации. 

Самостоятельно 

владеет способно-

стью применять на 

практике методы 

оценки эффективно-

сти системы мате-

риального и немате-

риального стимули-

рования в организа-

ции. 
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3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования ком-

петенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Первый этап (пороговой уровень) 

 ЗНАТЬ (помнить и понимать): студент помнит, понимает и может прокомментировать осно-

вы научной организации и нормирования труда; нормативно-правовую базу безопасно-

сти и охраны труда, основы политики организации по безопасности труда, основы оп-

тимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономи-

ки и эстетики труда для различных категорий персонала; основы оценки социально-

экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоро-

вья персонала. 
 

 

Вопросы для устного опроса 

1. Организация как объект аудита и контроллинга персонала 

2. Сущность, задачи и направления аудита персонала 

3. Контроллинг в системе управления персоналом 

4. Обеспечение психофизиологической безопасности труда 

5. Понятие и сущность интеллектуального капитала 

6. Этапы аудита интеллектуального капитала 

7. Цель аудита работы служб управления персоналом 

8. Оценки текучести кадров и абсентеизма 

9. Понятие и сущность социального аудита 

10. Сущность и принципы корпоративной социальной ответственности  
 

Критерии оценивания устного опроса: 

– результат, содержащий полный правильный ответ, полностью соответствующий 

требованиям критерия (ответ полный и правильный на основании изученных теорий; ма-

териал изложен в определенной логической последовательности, литературным языком; 

ответ самостоятельный) –86-100% от максимального количество баллов (100 баллов); 

– результат, содержащий неполный правильный ответ или ответ, содержащий не зна-

чительные неточности (ответ достаточно полный и правильный на основании изученных 

материалов; материал изложен в определенной логической последовательности, при этом 

допущены две-три несущественные ошибки), 68-85% от максимального количества бал-

лов;  

– результат, содержащий неполный правильный ответ или ответ, содержащий значи-

тельные неточности (при ответе допущена существенная ошибка, или в ответе содержится 

30-60% необходимых сведений, ответ несвязный) – 51-67 % от максимального количества 

баллов;  

– результат, содержащий неполный правильный ответ (степень полноты ответа – ме-

нее 30%), неправильный ответ (ответ не по существу задания) или отсутствие ответа, т.е. 

ответ, не соответствующий полностью требованиям критерия. 

 

Задачи 
 

Задача 1.  По данным табл. 3.2 проанализировать изменение производительности тру-

да (выработки на одного рабочего и одного работающего), а также определить долю при-

роста объема продукции за счет изменения выработки и численности. По результатам 

анализа написать аудиторское заключение о влиянии изменения выработки на эффектив-

ность управления персоналом. 
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Задача 2. По данным табл. 3.3 проанализировать уровень и динамику часовой, днев-

ной выработки рабочих, а также годовой выработки рабочих и работающих (ППП). По 

результатам анализа написать аудиторское заключение о влиянии использования рабочего 

времени на эффективность исследования персонала. 

Таблица 3.2 

 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем про-

дукции, тыс. 

руб. 

12000 12500 10100 10800 12500 12000 9500 9700 8500 8400 

Численность 

работающих 

(ППП), чел.  

1020 1035 990 1000 865 860 910 915 655 660 

Численность 

рабочих, чел. 

665 670 645 650 560 565 585 590 425 430 

Таблица 3.3 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем про-

дукции, тыс. 

руб. 

33700 34000 38300 38000 32600 33000 34300 35000 36200 36000 

Численность 

ППП, чел.  

261 259 275 270 245 240 260 265 247 245 

Численность 

рабочих, чел. 

180 182 190 187 169 165 195 200 173 170 

Отработано 

рабочими тыс. 

чел.-дн. 

39,0 40,0 41,0 39,0 38,0 37,5 43,1 44,5 38,9 38,1 

Отработано 

рабочими тыс. 

чел.-час. 

306,3 305,5 310,5 312,0 295,7 293,0 303,5 310,1 300,5 299,7 

 

Задача 3. По данным табл. 3.8 проанализировать соотношение разряда работ и рабо-

чих. Если средний разряд работ будет выше среднего разряда рабочих, определить коли-

чество рабочих, которым необходимо повысить квалификацию, чтобы достигнуть полного 

соответствия. По результатам анализа написать аудиторское заключение об эффективно-

сти использования рабочих в соответствии с уровнем выполняемых ими работ (разряда 

работ). 

Таблица 3.4 

Показатели Разряды работ и рабочих Всего 

I II III IV V VI 

Объем работ (тыс. н-ч.) 62 95 175 165 90 70 657 
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Численность рабочих 

(чел.) 

33 75 120 133 75 45 481 

Тарифный коэффициент 1,0 1,08 1,25 1,35 1,6 1,8  

Задача 4.  По данным табл. 3.5 проанализировать использование персонала по стажу 

работы в трех организациях отрасли. По результатам анализа написать аудиторское  за-

ключение об использовании персонала (интеллектуального капитала) в каждой организа-

ции. 

Таблица 3.5 

№ Среднесписочная 

численность, чел. 

Стаж работы Всего 

до 1 го-

да 

от 1 до 

3 

от 3 до 

5  

от 5 до 

10 

свыше 

10 

I - » - 160 100 110 65 90 525 

II - » - 230 66 410 55 70 831 

III - » - 60 50 20 30 10 170 

        

Итого: - » - 450 216 540 150 170 1526 

        

 

Задача 5. Проанализировать движение персонала на фирме (см. табл. 3.6), написать 

аудиторское заключение о повышении эффективности управления персоналом в результа-

те улучшения показателей движения персонала. 

Как это отразится на бизнес-процессе? 

Таблица 3.6 

Показатели Базисный период Отчетный период 

1. Численность персонала, чел. 530 510 

2. Принято на работу, чел. 37 31 

3. Уволено с работы, чел. 30 35 

     в т.ч.: 

      по собственному желанию 
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17 

      За нарушение трудовой дисциплины 5 7 

 

Критерии оценивания решения задач 

оценка «отлично»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями (в 

том числе из лекционного курса); ответы на дополнительные вопросы верные, чѐткие. 

 - оценка «хорошо»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, неко-

торыми затруднениями в теоретическом обосновании (в том числе из лекционного мате-

риала); ответы на дополнительные вопросы верные, но недостаточно чѐткие. 

 - оценка «удовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны правильно. Объяс-

нение хода ее решения недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым 

теоретическим обоснованием (в том числе лекционным материалом); ответы на дополни-

тельные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в деталях.  

- оценка «неудовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны неправильно. 

Объяснение хода еѐ решения дано неполное, непоследовательное, с грубыми ошибками, 

без теоретического обоснования; ответы на дополнительные вопросы неправильные (от-

сутствуют). 

Тестовые задания 
1.Объектом аудита персонала является: 

 Экономическая служба предприятия 
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 Служба управления персоналом 

 Трудовой коллектив (персонал) организации  

Менеджмент предприятия 

 Эффективность системы управления персоналом 

2.Основными задачами аудита персонала являются: 

 Выявление проблем в области управления персоналом 

 Оптимизация затрат на управление персоналом 

 Расчет необходимой численности персонала 

 Подбор и отбор персонала 

 Установление соответствия кадровой политики требованиям законодательства 

3. Основными направлениями аудита персонала являются: 

 Социологические 

 Организационно-технологические 

 Социально-психологические 

 Статистические 

 Экономические 

4.Регулирование аудиторской деятельности осуществляется при помощи: 

 Стандартизации процессов проверки 

 Государственных законодательных актов 

 Аудиторского консультирования 

 Аудиторских стандартов 

5.Основополагающим элементом системы контроллинга на предприятии является: 

 Внутренний аудит 

 Управленческий учет 

 Управленческий контроль 

 Стратегический аудит 

6.Элементами системы внутреннего контроля экономических субъектов являются: 

 Управленческий контроль 

 Ситуация на внешнем рынке труда 

 Внутренний аудит 

 Оценка наличия ресурсов 

 Стратегический аудит 

7.Информация, поставляемая системой контроллинга, должна отвечать следующим 

требованиям: 

 Достоверность 

 Полезность 

 Независимость 

 Экономичность 

 Регулярность 

 8.Направлениями анализа трудовых показателей являются: 

 Анализ ресурсов труда 

 Анализ затрат труда 

 Анализ хозяйственной деятельности 

 Анализ эффективности труда 

 Анализ социального развития 

9.Задачами анализа трудовых показателей являются: 

 Проверка выполнения плана по труду 

 Проверка обоснованности плановых заданий по трудовым показателям 

 Проверка себестоимости продукции 

 Проверка выполнения бизнес-плана предприятия 

 Проверка организационной структуры предприятия 

10.Направлениями анализа ресурсов труда являются: 
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 Оценка затрат на персонал 

 Оценка уровня выполнения норм труда 

 Анализ численности работающих 

 Анализ фондов времени 

 Анализ производительности труда 

11.Количественными показателями оценки трудового потенциала при аудите персо-

нала являются: 

 Выработка продукции на одного работника 

 Использование рабочего времени 

 Показатели движения персонала 

 Себестоимость выпускаемой продукции 

 Численность персонала 

12.Направлениями оценки возможности использования человеческого потенциала 

при аудите персонала являются: 

 Оценка результатов работы предприятия 

 Общие условия развития персонала 

 Оценка возможных рисков 

 Оценка рентабельности продукции 

 Качество средств и методов стратегического управления персоналом 

 

Критерии оценивания тестового задания: 

Тестовые задания оцениваются по шкале: 1 балл за правильный ответ, 0 баллов за непра-

вильный ответ. Итоговая оценка по тесту формируется путем суммирования набранных 

баллов и отнесения их к общему количеству вопросов в задании. Помножив полученное 

значение на 100%, можно привести итоговую оценку к традиционной следующим обра-

зом: 

Процент правильных ответов Оценка 

90 – 100%  12  баллов и/или «отлично» 

70 –89 %    От 9  до 11 баллов и/или «хорошо» 

50 – 69 %   От 6  до 8  баллов и/или «удовлетворительно» 

менее 50 % От 0 до 5 баллов и/или «неудовлетворительно» 

 
 

Второй этап (продвинутый уровень) 

 УМЕТЬ   (применять, анализировать, оценивать, синтезировать): уметь применять на 

практике основы научной организации и нормирования труда, анализ работ и анализ 

рабочих мест, оптимизацию норм обслуживания и численности, эффективно организо-

вывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принци-

пов формирования команды; навыки анализа экономических показателей деятельности 

организации и показателей по труду (в том числе производительности труда), а также 

навыки разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению; 

уметь применять на практике методы оценки и прогнозирования профессиональных 

рисков, методы анализа травматизма и профессиональных заболеваний. 
 

 

Вопросы для устного опроса 

1. Цели и задачи управленческого аудита 

2. Организационные основы управленческого аудита 

3. Процесс управленческого аудита 

4. Сбор информации 

5. Понятие и цель аудита вознаграждений 
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6. Миссии аудита вознаграждений: аудит соответствия 

7. Миссии аудита вознаграждений: аудит эффективности 

8. Структура контроллинга персонала  

9. Классификация управленческих решений в контроллинге 

10. Управленческий учет как основа контроллинга 
 

Критерии оценивания устного опроса: 

– результат, содержащий полный правильный ответ, полностью соответствующий 

требованиям критерия (ответ полный и правильный на основании изученных теорий; ма-

териал изложен в определенной логической последовательности, литературным языком; 

ответ самостоятельный) –86-100% от максимального количество баллов (100 баллов); 

– результат, содержащий неполный правильный ответ или ответ, содержащий не зна-

чительные неточности (ответ достаточно полный и правильный на основании изученных 

материалов; материал изложен в определенной логической последовательности, при этом 

допущены две-три несущественные ошибки), 68-85% от максимального количества бал-

лов;  

– результат, содержащий неполный правильный ответ или ответ, содержащий значи-

тельные неточности (при ответе допущена существенная ошибка, или в ответе содержится 

30-60% необходимых сведений, ответ несвязный) – 51-67 % от максимального количества 

баллов;  

– результат, содержащий неполный правильный ответ (степень полноты ответа – ме-

нее 30%), неправильный ответ (ответ не по существу задания) или отсутствие ответа, т.е. 

ответ, не соответствующий полностью требованиям критерия. 

 

Задачи 
 

Задача 1. По данным табл. 3.4 проанализировать влияние изменения удельной трудо-

емкости на производительность труда. По результатам анализа написать аудиторское за-

ключение о влиянии изменения удельной трудоемкости на изменение производительности 

труда. 

Таблица 3.4 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем реа-

лизованной 

продукции, 

тыс. руб. 

21000 22300 20000 21000 23200 24000 22300 22500 24100 24000 

Фактическая 

трудоем-

кость, тыс. 

чел.-час. 

1600 1620 1590 1605 1700 1750 1599 1600 1800 1820 

 

 

Задача 2. По данным табл. 3.5 проанализировать использование рабочего времени в 

чел.-ч. с помощью приема факторного анализа. Рассчитать изменение выработки за счет 

изменения эффективного (реального) фонда рабочего времени. По результатам анализа 
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написать аудиторское заключение о влиянии использования рабочего времени на эффек-

тивность использования персонала. 

Таблица 3.5 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Ср. спис. 

числ. раб., 

чел. 

115 112 108 103 110 105 112 110 109 100 

Кол-во отраб. 

раб. 

чел.-дн. 

25265,5 24808,0 23533,2 22330,4 24101,0 22879,5 24785,6 

 

24255,0 23609,4 20030,4 

Кол-во от-

раб. раб. 

чел.-ч. 

183427,5 181346,

5 

172969,

2 

161895,

4 

177624,3

7 

169308,

3 

183165,5

8 

178516,

8 

172112,5

2 

146219,

0 

Ср. факт.кол-

во дней раб. 

одного раб. 

дн.  

219,7 221,5 217,9 216,8 219,1 217,9 221,3 220,5 216,6 200,3 

Ср. прод. ра-

бочего дня, 

час. 

7,26 7,31 7,35 7,25 7,37 7,40 7,39 7,36 7,29 7,30 

Эффект. (ре-

ал. фонд ра-

бочего вре-

мени, час.) 

1595,02 1619,16 1601,57 1571,8 1614,77 1612,46 1635,41 1622,88 1579,01 1462,19 

 

Задача 3. На основании данных табл. 3.6 проанализировать движение персонала. По 

результатам анализа написать аудиторское заключение об эффективности работы службы 

управления персоналом. 

Таблица 3.6 

 
Наимено 

вание показа-

телей 

Варианты 
1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 
Ср. спис. 

числ. персо-

нала (чел.) 

260 265 255 250 249 255 238 245 270 260 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
Принято (чел.) 

– всего 
18 20 14 12 20 15 19 20 24 20 

Выбыло (чел.) 

– всего 
24 26 17 19 15 18 14 20 32 19 

в т.ч. в связи с 

сокр. числ. 

персонала 

10 8 4 7 6 8 5 7 10 3 

по собст. же-

ланию 
5 6 7 3 2 5 4 5 8 4 
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в связи и 

нарушением 

трудовой дис-

циплины 

(прогулы) 

2 3 1 1 - 2 1 - 4 3 

переведены на 

смежн. 

предпр. 

3 2 1 2 3 2 2 - 3 1 

уход на учебу 

с отрывом от 

производ. 

1 4 1 - 1 1 1 1 - 1 

призыв в ар-

мию 
1 2 2 2 1 - - 3 4 3 

уход на пен-

сию 
2 1 1 4 2 - 1 4 3 4 
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Задача 4. По данным табл. 3.7 проанализировать удельную трудоемкость выпуска 

продукции с учетом ассортиментных сдвигов в плановом выпуске продукции, при усло-

вии, что численность ППП – 3750 чел. удельный вес рабочих 70%. Сделать выводы об из-

менении численности рабочих с учетом ассортиментных сдвигов в плановом периоде.
 

Таблица 3.7 

Наименование 

продукции 

Базисный период Плановый период 

Объем продукции 

в стоимостном 

выражении, 

тыс.руб. 

Затраты труда, 

тыс. нормо/ч 

Объем продукции 

в стоимостном 

выражении, 

тыс.руб. 

Затраты труда
1)

 

На плановый 

объем, тыс. нор-

мо/ч 

А 2850 1600 2700 1800 

Б 3332 1800 3500 1836,4 

В 5218 2133,5 5790 2300 

Итого     
_________________________________________ 

1)  
Затраты труда на плановый объем продукции рассчитан по базисным нормам. 

Задача 5. По данным табл. 3.8 проанализировать эффективность использования фонда 

заработной платы и выплат социального характера, а также соотношения средней зара-

ботной платы (среднего дохода) и производительности труда (выработки). Сделать выво-

ды о влиянии эффективности использования фонда оплаты труда на персонал. 

Таблица 3.8 

Наименование показателя Базисный 

год 

Отчетный 

год 

Изменение 

показателей 

По уровням 

(+, -) 

По динамике, % 

1. Объем продукции, тыс. 

руб. 
95800 98500  

 

2. Фонд оплаты труда, тыс. 

руб. 
75600 77100  

 

                в т.ч.: 

фонд заработной платы, тыс. 

руб. 

 

53600 

 

54100 
 

 

   Выплаты социального ха-

рактера,  тыс. руб. 

 

22000 

 

23000 
 

 

3. Среднесписочная числен-

ность, чел. 
351 360  

 

Задача 6.  По данным табл. 3.9 определить количество рабочих, которым требуется 

повысить квалификацию, при условии: эффективный фонд рабочего времени – 1650 ча-

сов, коэффициент  выполнения норм 1,02. Написать аудиторское заключение об эффек-

тивности повышения квалификации рабочим. Как это отразится на бизнес-процессе орга-

низации? 

Таблица 3.9 

Экономические пока-

затели 

Разряды работ и рабочих Всего 

III IV V VI 

1. Объем работ, тыс. 

руб. 

160 145 80 95  

2. Численность рабо-

чих, чел. 

85 82 42 50  

3.Тарифные коэффи- 1,200 1,350 1,533 1,783  
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циенты 

 

Задача 7. В организации за 7 лет вследствие технологической модернизации произо-

шло сокращение и переквалификация персонала. Численность персонала сократилась на 

275 человек, а число рабочих мест – на 250 (см. данные табл. 4.0). 

Выявить и определить зависимость между числом рабочих мест  и численностью пер-

сонала, используя линейную регрессионную модель. Написать аудиторское заключение о 

сбалансированности рабочих мест и работников. Как это отразится на бизнес-процессе 

организации? 

Таблица 4.0 

Годы 1 2 3 4 5 6 7 всего 

Число рабочих мест 20 25 25 35 45 65 35 250 

Численность рабо-

чих, чел. 

25 29 29 40 50 72 30 275 

 

Критерии оценивания решения задач 

оценка «отлично»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями (в 

том числе из лекционного курса); ответы на дополнительные вопросы верные, чѐткие. 

 - оценка «хорошо»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, неко-

торыми затруднениями в теоретическом обосновании (в том числе из лекционного мате-

риала); ответы на дополнительные вопросы верные, но недостаточно чѐткие. 

 - оценка «удовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны правильно. Объяс-

нение хода ее решения недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым 

теоретическим обоснованием (в том числе лекционным материалом); ответы на дополни-

тельные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в деталях.  

- оценка «неудовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны неправильно. 

Объяснение хода еѐ решения дано неполное, непоследовательное, с грубыми ошибками, 

без теоретического обоснования; ответы на дополнительные вопросы неправильные (от-

сутствуют). 
 

Тестовые задания 
1.Способ проведения специальных наблюдений за системой управления персоналом 

и кадровыми процессами называется: 

Контроллинг персонала 

 Аудит персонала 

 Экспертиза персонала 

 Мониторинг персонала 

 Анализ кадровой политики 

2.Функциями контроллинга являются: 

 Контроль и координация 

 Регулирование аудиторской деятельности 

 Управленческий учет и планирование 

 Проведение экспертизы 

 Выработка рекомендаций для принятия управленческих решений 

3.Направлениями анализа производительности труда являются: 

 Оценка уровня выполнения норм труда 

 Выполнение плана по росту производительности труда 

 Причины сдерживания повышения производительности труда 

 Причины повышения себестоимости выпускаемой продукции 

 Оценка затрат на персонал 



 

 

36 

 

4.Факторами, способствующими повышению производительности труда, являются: 

 Снижение трудоемкости продукции 

 Увеличение трудоемкости продукции 

 Улучшение использования рабочего времени 

Снижение текучести кадров 

Рост себестоимости выпускаемой продукции  

5.Показателями анализа численности и состава работников предприятия являются: 

Социальные аспекты трудовой деятельности 

 Использование рабочего времени 

 Динамика производительности труда 

 Изменение средней заработной платы 

 Динамика и причины движения кадров 

6.Критериями оценки программы повышения квалификации при аудите персонала 

являются: 

 Влияние обучения на результаты деятельности предприятия 

 Степень освоения знаний и навыков 

 Затраты на обучение персонала 

 Реакция участников 

 Изменение уровня прибыли предприятия 

7.При изучении возможности продвижения по службе (карьеры) аспектами оценки 

аудитора являются: 

 Проблемы развития карьеры по отдельным группам работников 

 Роль профсоюзов в планировании карьеры 

 Система помощи работникам в планировании карьеры 

 Степень информирования сотрудников о вакантных местах 

8.Показателями аудита найма являются: 

 Отношение стоимости приема и отбора к числу приступивших к работе 

 Затраты на обучение персонала 

 Оценка возможных рисков 

 Время существования вакансии 

 Число заполненных вакансий за счет собственных вакансий в общем количестве 

9.Миссиями аудита найма являются: 

 Оценка степени достижения целей подбора персонала 

 Оценка условий труда 

 Оценка связи политики набора со стратегией фирмы 

 Оценка социального развития предприятия 

 Соблюдение организацией законов, правил и распоряжений 

10.Основными показателями при проведении аудита вознаграждений являются: 

 Оценка качества информации 

 Оценка средней заработной платы по категориям персонала 

 Оценка квалификации работников 

 Оценка содержательности труда 

 Оценка эффективности видов вознаграждений 

11.Причинами возникновения несчастных случаев, изучаемых при аудите безопас-

ности труда, являются: 

Небезопасные условия труда 

Случайности 

Внутриколлективные отношения 

Небезопасные действия работников 

Обстоятельства жизни 

 12.Нормативными положениями при проведении аудита условий и безопасности 

труда являются: 
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 Эргономические рекомендации 

 Санитарные нормы и правила 

 Рекомендации профсоюзов 

 Правила внутреннего распорядка 

 Законодательные акты 

Критерии оценивания тестового задания: 

Тестовые задания оцениваются по шкале: 1 балл за правильный ответ, 0 баллов за непра-

вильный ответ. Итоговая оценка по тесту формируется путем суммирования набранных 

баллов и отнесения их к общему количеству вопросов в задании. Помножив полученное 

значение на 100%, можно привести итоговую оценку к традиционной следующим обра-

зом: 

 

Процент правильных ответов Оценка 

90 – 100%  12  баллов и/или «отлично» 

70 –89 %    От 9  до 11 баллов и/или «хорошо» 

50 – 69 %   От 6  до 8  баллов и/или «удовлетворительно» 

менее 50 % От 0 до 5 баллов и/или «неудовлетворительно» 
 

Третий этап (высокий уровень) 

 ВЛАДЕТЬ навыками анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации норм обслу-

живания и численности, способностью эффективно организовывать групповую работу на 

основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды; 

навыками расчетов продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени от-

дыха персонала, а также владением технологиями управления безопасностью труда пер-

сонала; навыками анализа экономических показателей деятельности организации и пока-

зателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки и 

экономического обоснования мероприятий по их улучшению. 
 

Вопросы для устного опроса 

1. Специфика аудита персонала 

2. Виды аудита персонала 

3. Исследовательские подходы к аудиту персонала 

4. Этапы аудита персонала 

5. Анализ трудовых ресурсов и затрат труда организации 

6. Миссии аудита найма 

7. Аудит увольнений 

8. Проведение аудита интеллектуального капитала 

9. Аудит инновационного потенциала организации 

10. Аудит персонала в неустойчивых организациях и на кризисных предприятиях 

 

Критерии оценивания устного опроса: 

– результат, содержащий полный правильный ответ, полностью соответствующий 

требованиям критерия (ответ полный и правильный на основании изученных теорий; ма-

териал изложен в определенной логической последовательности, литературным языком; 

ответ самостоятельный) –86-100% от максимального количество баллов (100 баллов); 

– результат, содержащий неполный правильный ответ или ответ, содержащий не зна-

чительные неточности (ответ достаточно полный и правильный на основании изученных 

материалов; материал изложен в определенной логической последовательности, при этом 

допущены две-три несущественные ошибки), 68-85% от максимального количества бал-

лов;  
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– результат, содержащий неполный правильный ответ или ответ, содержащий значи-

тельные неточности (при ответе допущена существенная ошибка, или в ответе содержится 

30-60% необходимых сведений, ответ несвязный) – 51-67 % от максимального количества 

баллов;  

– результат, содержащий неполный правильный ответ (степень полноты ответа – ме-

нее 30%), неправильный ответ (ответ не по существу задания) или отсутствие ответа, т.е. 

ответ, не соответствующий полностью требованиям критерия. 

 

Задачи 
 

Задача 1. По данным табл. 1 проанализировать использование фонда оплаты труда, 

определить влияние факторов (численности, средней заработной платы, дохода) на абсо-

лютное отклонение фонда заработной платы (фонда оплаты труда), рассчитать реальные 

доходы работников (индекс роста инфляции в отчетном году составил 1,07). По результа-

там анализа написать аудиторское заключение о влиянии стимулирования труда на эф-

фективность использования персонала. 

Таблица 1 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем про-

дукции в со-

поставимых 

ценах, тыс. 

руб. 

95000 98100 94500 97200 8650 9039 136700 145200 89200 93660 

Фонд оплаты 

труда. Всего, 

тыс. руб., в 

т.ч. 

40200 41600 23000 24700 5800 6300 86000 88500 43700 44300 

1) фонд зара-

ботной пла-

ты, тыс. руб. 

31200 32100 18000 19500 4500 4900 67000 68500 33700 34200 

2) социаль-

ные выплаты, 

тыс. руб. 

9000 9500 5000 5200 1300 1400 19000 20000 10000 10100 

Численность 

работников, 

чел. 

236 240 137 140 34 39 510 515 256 260 

Задача 2. По данным табл. 2, используя индексную модель анализа, определить сте-

пень выполнения плана по темпам роста производительности труда за три квартала и рас-

считать необходимое повышение производительности труда в четвертом квартале, чтобы 

выполнить годовое плановое задание. По результатам анализа написать аудиторское за-

ключение о принятии оперативного управленческого решения для выполнения заплани-

рованных годовых темпов роста производительности труда. 

Таблица 2 

Показатели За год в т.ч. по кварталам 

I II III IV 

Плановые темпы роста 107,2 101,0 101,5 102,0 102,5 
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производительности 

труда, % 

Фактические темпы 

роста производитель-

ности труда, % 

 100,5 100,9 101,0  

Задача 3. По данным табл. 3 с использованием модели корреляционно-регрессивного 

анализа определить зависимость объема выпуска изделий в среднем от их запуска на ше-

сти поточных линиях.  По результатам анализа написать предложения контроллинга об 

увеличении выпуска изделий в перспективе. 

Таблица 3 

Число конвейерных 

линий 

1 2 3 4 5 6 

Запуск изделий (тыс. 

шт.) 

17 21 12 19 14 13 

Выпуск изделий (тыс. 

шт.) 

16,2 19,9 10,6 17,7 13,1 11,9 

Задача 4. Проанализировать использование рабочего времени в организации (см. 

табл.4), сделать аудиторское заключение о повышении эффективности управления персо-

налом в результате улучшения использования рабочего времени. Как это отразится на 

бизнес-процессе? 

Таблица 4 

Показатели По плану Фактически 

1. Среднесписочная числен-

ность рабочих, чел. 

200 191 

2. Время, отработанное рабочи-

ми, чел.-дн. 

43320 39699 

3. Неявки на работу, чел.-дн. 7280 8686 

        в том числе: 

           очередные отпуска 

 

5500 

 

5272 

           отпуска по учебе 380 372 

           отпуска по беременности 

и родам 

200 172 

           невыходы по болезни 1100 1394 

           неявки, разрешенные за-

коном 

100 96 

неявки с разрешения администра-

ции 

 180 

           прогулы  200 

           простои  1000 

 

Задача 5. По данным табл. 5 сделать аудиторское заключение об эффективности ис-

пользования ФЗП на фирме. 

Таблица 5 

Показатели Базисный пе-

риод 

Отчетный пе-

риод 

1. Объем продукции, тыс. руб. 37500 38960 

2. Фонд заработной платы, тыс. руб. 9968,3 11000 

3. Численность персонала, чел. 102 105 
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Задача 6. В организации работают 12 человек: генеральный директор – оклад 15500 

руб.; коммерческий менеджер – оклад 14500 руб.; бухгалтер – оклад 13200 руб.; 3 мастера 

I категории – оклад 12000 руб.; 2 мастера II категории – оклад 11700 руб.; 2 мастера III ка-

тегории – оклад 11500 руб.; уборщик – оклад 7000 руб. 

В организации применяется повременно-премиальная система оплаты труда. Средней 

размер премии составляет 32 % к месячным окладам работников. 

По прогнозам цены на товары в планируемом году возрастут на 28 %. Предприятием 

принято решение об индексации окладов работников в размере 75 % среднего размера ро-

ста цен. 

Сделайте аудиторское предложение о новых окладах персоналу, потребности в сред-

ствах на оплату труда при условии сохранения доли оплаты труда по окладам в общей за-

работной плате. 

Задача 7. В базисном году в организации расходы на оплату труда персонала состави-

ли 1520 тыс. руб., в том числе по окладам и ставкам 1060,0 тыс. руб.; среднесписочная 

численность персонала 35 чел.; оборот составил 32450,0 тыс. рублей. 

В планируемом году оборот торговли возрастет на 5 % в ценах базисного года и на 25 

% за счет роста цен; численность персонала останется неизменной. 

Средняя заработная плата будет расти в размере 0,9 % на  

1 % роста выработки. 

Определить сумму средств на оплату труда, уровень этих расходов в процентах к обо-

роту. Сделать аудиторские предложения по возможным путям увеличения заработной 

платы работникам организации. 

Задача 8. Цех выпускает 2 изделия (см. табл. 6) 

Таблица 6 

Изделия Себестоимость одного 

изделия 

Реализованный объем продукции, тыс. 

руб. 

Рыночная цена 

одного изделия, 

руб. Базисный 

год 

Отчетный 

год 

Базисный 

год 

Отчетный год 

А 200 195 20000 21000 250 

Б 500 510 15000 15500 500 

По показателю рентабельности изделия сделать аудиторское заключение об эффек-

тивности выпуска изделий А и Б. 

Задача 9. Определить величину недоданной продукции (ущерб) в результате нерацио-

нальных затрат рабочего времени на фирме при следующих условиях: 

1. Целодневные простои составили  - 260 чел.-дней, 

2.  Забастовки    - 100 чел.-дней, 

3. Неявки с разрешения администрации - 700 чел.-дней, 

4. Внутрисменные простои  - 300 чел.-дней, 

5. Прогулы    - 50 чел.-дней, 

6. Дневная выработка продукции  - 210 руб. 

Сделать заключение об эффективности использования рабочего времени и его влия-

нии на увеличение выработки и объема выпускаемой продукции. 

Задача 10. Проанализировать использование рабочего времени на предприятии (см. табл. 

7). Определить ущерб, наносимый предприятию потерями рабочего времени, если средневная 

норма выработка продукции составила 392,2 руб. Сделать выводы о влиянии использования 

рабочего времени на прибыль. 

Таблица 7 

Показатели По плану Фактически 

Среднесписочная численность, 

чел. 

815 808 

Время, отработанное рабочими, 

чел.-дн. 

189080 188264 
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Неявка на работу (без празд-

ничных и выходных дней), 

чел.-дн. 

20375 20660 

  в т.ч. очередные отпуска 13855 12938 

            по болезни 4075 5656 

            Прогулы - 400 

            Целодневные простои - 75 

            Внутрисменные простои - 858 

 

 

 

Критерии оценивания решения задач 

оценка «отлично»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями (в 

том числе из лекционного курса); ответы на дополнительные вопросы верные, чѐткие. 

 - оценка «хорошо»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, неко-

торыми затруднениями в теоретическом обосновании (в том числе из лекционного мате-

риала); ответы на дополнительные вопросы верные, но недостаточно чѐткие. 

 - оценка «удовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны правильно. Объяс-

нение хода ее решения недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым 

теоретическим обоснованием (в том числе лекционным материалом); ответы на дополни-

тельные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в деталях.  

- оценка «неудовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны неправильно. 

Объяснение хода еѐ решения дано неполное, непоследовательное, с грубыми ошибками, 

без теоретического обоснования; ответы на дополнительные вопросы неправильные (от-

сутствуют). 
 

Тестовые задания 

 
1. Задачами анализа фонда заработной платы при аудите персонала являются: 

 Оценка соотношения темпов роста производительности труда и средней заработной пла-

ты 

 Проверка отклонений в расходовании фонда заработной платы от плана 

 Оценка уровня выполнения норм труда 

 Определение эффективности применяемых систем премирования 

 Расчет выработки в абсолютных величинах 

2.Основными задачами аудита персонала являются: 

 Выявление проблем в области управления персоналом 

 Оптимизация затрат на управление персоналом 

 Расчет необходимой численности персонала 

 Подбор и отбор персонала 

 Установление соответствия кадровой политики требованиям законодательства 

3.При проведении аудита персонала направлениями анализа социального развития 

являются: 

Анализ трудоемкости продукции 

Анализ уровня и динамики производительности труда 

 Анализ численности работающих 

 Анализ формирования фонда социального развития и выплат социального характера 

 Анализ использования фонда социального развития и выплат социального характера 

4.Показателями аудита рабочих мест являются: 



 

 

42 

 

 Оценка состояния индивидуального и коллективного труда 

 Текучесть кадров 

 Баланс движения кадров 

 Затраты на адаптацию работников 

 Выявление слабых сторон в области использования персонала 

5.Регулирование аудиторской деятельности осуществляется при помощи: 

 Стандартизации процессов проверки 

 Государственных законодательных актов 

 Аудиторского консультирования 

 Аудиторских стандартов 

6.Основополагающим элементом системы контроллинга на предприятии является: 

 Внутренний аудит 

 Управленческий учет 

 Управленческий контроль 

 Стратегический аудит 

7.При проведении аудита рабочих мест показателями оценки являются: 

 Особенности применяемой технологии 

 Обязанности работника 

 Изменение фонда социального развития 

 Сведения об условиях работы 

 Оценка трудоемкости продукции 

8.Критериями оценки программы повышения квалификации при аудите персонала 

являются: 

 Влияние обучения на результаты деятельности предприятия 

 Степень освоения знаний и навыков 

 Затраты на обучение персонала 

 Реакция участников 

 Изменение уровня прибыли предприятия 

9.По способу проведения проверки различают следующие виды аудита персонала: 

Управленческий 

Панельный 

Внешний 

Текущий 

Внутренний 

10.В  соответствии с  периодичностью  проведения  различают следующие виды 

аудита персонала: 

Регулярный 

Оперативный 

Выборочный 

Тактический 

Панельный 

11.Миссиями аудита найма являются: 

 Оценка степени достижения целей подбора персонала 

 Оценка условий труда 

 Оценка связи политики набора со стратегией фирмы 

 Оценка социального развития предприятия 

 Соблюдение организацией законов, правил и распоряжений 

12.Направлениями анализа ресурсов труда являются: 

 Оценка затрат на персонал 

 Оценка уровня выполнения норм труда 

 Анализ численности работающих 

 Анализ фондов времени 
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 Анализ производительности труда 

 

 

Критерии оценивания тестового задания: 

Тестовые задания оцениваются по шкале: 1 балл за правильный ответ, 0 баллов за непра-

вильный ответ. Итоговая оценка по тесту формируется путем суммирования набранных 

баллов и отнесения их к общему количеству вопросов в задании. Помножив полученное 

значение на 100%, можно привести итоговую оценку к традиционной следующим обра-

зом: 

 

Процент правильных ответов Оценка 

90 – 100%  12  баллов и/или «отлично» 

70 –89 %    От 9  до 11 баллов и/или «хорошо» 

50 – 69 %   От 6  до 8  баллов и/или «удовлетворительно» 

менее 50 % От 0 до 5 баллов и/или «неудовлетворительно» 

 

Тестовые задания для итогового тестирования 
 

1. Объектом аудита персонала является: 

a)  Экономическая служба предприятия 

b)  Служба управления персоналом 

c)  Трудовой коллектив (персонал) организации  

d) Менеджмент предприятия 

e)  Эффективность системы управления персоналом 

2. Основными задачами аудита персонала являются: 

a)  Выявление проблем в области управления персоналом 

b)  Оптимизация затрат на управление персоналом 

c)  Расчет необходимой численности персонала 

d)  Подбор и отбор персонала 

e)  Установление соответствия кадровой политики требованиям законодательства 

3.  Основными направлениями аудита персонала являются: 

a)  Социологические 

b)  Организационно-технологические 

c)  Социально-психологические 

d)  Статистические 

e)  Экономические 

4. Регулирование аудиторской деятельности осуществляется при помощи: 

a)  Стандартизации процессов проверки 

b)  Государственных законодательных актов 

c)  Аудиторского консультирования 

d)  Аудиторских стандартов 

5. Основополагающим элементом системы контроллинга на предприятии 

является: 

a)  Внутренний аудит 

b)  Управленческий учет 

c)  Управленческий контроль 

d)  Стратегический аудит 

6. Элементами системы внутреннего контроля экономических субъектов 

являются: 

a)  Управленческий контроль 

b)  Ситуация на внешнем рынке труда 

c)  Внутренний аудит 
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d)  Оценка наличия ресурсов 

e)  Стратегический аудит 

7. Способ проведения специальных наблюдений за системой управления 

персоналом и кадровыми процессами называется: 

a) Контроллинг персонала 

b)  Аудит персонала 

c)  Экспертиза персонала 

d)  Мониторинг персонала 

e)  Анализ кадровой политики 

8. Функциями контроллинга являются: 

a)  Контроль и координация 

b)  Регулирование аудиторской деятельности 

c)  Управленческий учет и планирование 

d)  Проведение экспертизы 

e)  Выработка рекомендаций для принятия управленческих решений 

9. Информация, поставляемая системой контроллинга, должна отвечать 

следующим требованиям: 

a)  Достоверность 

b)  Полезность 

c)  Независимость 

d)  Экономичность 

e)  Регулярность 

10.  Направлениями анализа трудовых показателей являются: 

a)  Анализ ресурсов труда 

b)  Анализ затрат труда 

c)  Анализ хозяйственной деятельности 

d)  Анализ эффективности труда 

e)  Анализ социального развития 

11. Задачами анализа трудовых показателей являются: 

a)  Проверка выполнения плана по труду 

b)  Проверка обоснованности плановых заданий по трудовым показателям 

c)  Проверка себестоимости продукции 

d)  Проверка выполнения бизнес-плана предприятия 

e)  Проверка организационной структуры предприятия 

12. Направлениями анализа ресурсов труда являются: 

a)  Оценка затрат на персонал 

b)  Оценка уровня выполнения норм труда 

c)  Анализ численности работающих 

d)  Анализ фондов времени 

e)  Анализ производительности труда 

13. Направлениями анализа производительности труда являются: 

a)  Оценка уровня выполнения норм труда 

b)  Выполнение плана по росту производительности труда 

c)  Причины сдерживания повышения производительности труда 

d)  Причины повышения себестоимости выпускаемой продукции 

e)  Оценка затрат на персонал 

14. Факторами, способствующими повышению производительности труда, явля-

ются: 

a)  Снижение трудоемкости продукции 

b)  Увеличение трудоемкости продукции 

c)  Улучшение использования рабочего времени 

d) Снижение текучести кадров 
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e) Рост себестоимости выпускаемой продукции  

15. Показателями анализа численности и состава работников предприятия явля-

ются: 

a) Социальные аспекты трудовой деятельности 

b)  Использование рабочего времени 

c)  Динамика производительности труда 

d)  Изменение средней заработной платы 

e)  Динамика и причины движения кадров 

16.  Задачами анализа фонда заработной платы при аудите персонала являются: 

a)  Оценка соотношения темпов роста производительности труда и средней зара-

ботной платы 

b)  Проверка отклонений в расходовании фонда заработной платы от плана 

c)  Оценка уровня выполнения норм труда 

d)  Определение эффективности применяемых систем премирования 

e)  Расчет выработки в абсолютных величинах 

17. При проведении аудита персонала направлениями анализа социального разви-

тия являются: 

a) Анализ трудоемкости продукции 

b) Анализ уровня и динамики производительности труда 

c)  Анализ численности работающих 

d)  Анализ формирования фонда социального развития и выплат социального ха-

рактера 

e)  Анализ использования фонда социального развития и выплат социального ха-

рактера 

18.  Количественными показателями оценки трудового потенциала при аудите 

персонала являются: 

a)  Выработка продукции на одного работника 

b)  Использование рабочего времени 

c)  Показатели движения персонала 

d)  Себестоимость выпускаемой продукции 

e)  Численность персонала 

19. Направлениями оценки возможности использования человеческого потенциала 

при аудите персонала являются: 

a)  Оценка результатов работы предприятия 

b)  Общие условия развития персонала 

c)  Оценка возможных рисков 

d)  Оценка рентабельности продукции 

e)  Качество средств и методов стратегического управления персоналом 

20. Критериями оценки программы повышения квалификации при аудите персо-

нала являются: 

a)  Влияние обучения на результаты деятельности предприятия 

b)  Степень освоения знаний и навыков 

c)  Затраты на обучение персонала 

d)  Реакция участников 

e)  Изменение уровня прибыли предприятия 

21. При изучении возможности продвижения по службе (карьеры) аспектами оцен-

ки аудитора являются: 

a)  Проблемы развития карьеры по отдельным группам работников 

b)  Роль профсоюзов в планировании карьеры 

c)  Система помощи работникам в планировании карьеры 

d)  Степень информирования сотрудников о вакантных местах 

22. Показателями аудита найма являются: 
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a)  Отношение стоимости приема и отбора к числу приступивших к работе 

b)  Затраты на обучение персонала 

c)  Оценка возможных рисков 

d)  Время существования вакансии 

e)  Число заполненных вакансий за счет собственных вакансий в общем коли-

честве 

23. Миссиями аудита найма являются: 

a)  Оценка степени достижения целей подбора персонала 

b)  Оценка условий труда 

c)  Оценка связи политики набора со стратегией фирмы 

d)  Оценка социального развития предприятия 

e)  Соблюдение организацией законов, правил и распоряжений 

24. Основными показателями при проведении аудита вознаграждений являются: 

a)  Оценка качества информации 

b)  Оценка средней заработной платы по категориям персонала 

c)  Оценка квалификации работников 

d)  Оценка содержательности труда 

e)  Оценка эффективности видов вознаграждений 

25. Причинами возникновения несчастных случаев, изучаемых при аудите без-

опасности труда, являются: 

a) Небезопасные условия труда 

b) Случайности 

c) Внутриколлективные отношения 

d) Небезопасные действия работников 

e) Обстоятельства жизни 

26.  Нормативными положениями при проведении аудита условий и безопасности 

труда являются: 

a)  Эргономические рекомендации 

b)  Санитарные нормы и правила 

c)  Рекомендации профсоюзов 

d)  Правила внутреннего распорядка 

e)  Законодательные акты 

27.  Показателями аудита рабочих мест являются: 

a)  Оценка состояния индивидуального и коллективного труда 

b)  Текучесть кадров 

c)  Баланс движения кадров 

d)  Затраты на адаптацию работников 

e)  Выявление слабых сторон в области использования персонала 

28.  При проведении аудита рабочих мест показателями оценки являются: 

a)  Особенности применяемой технологии 

b)  Обязанности работника 

c)  Изменение фонда социального развития 

d)  Сведения об условиях работы 

e)  Оценка трудоемкости продукции 

29. По способу проведения проверки различают следующие виды аудита персона-

ла: 

a) Управленческий 

b) Панельный 

c) Внешний 

d) Текущий 

e) Внутренний 
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30. В  соответствии с  периодичностью  проведения  различают следующие виды 

аудита персонала: 

a) Регулярный 

b) Оперативный 

c) Выборочный 

d) Тактический 

e) Панельный 

 

Критерии оценивания тестового задания: 

Тестовые задания оцениваются по шкале: 1 балл за правильный ответ, 0 баллов за 

неправильный ответ. Итоговая оценка по тесту формируется путем суммирования 

набранных баллов и отнесения их к общему количеству вопросов в задании. Помножив 

полученное значение на 100%, можно привести итоговую оценку к традиционной следу-

ющим образом: 

 

Процент правильных ответов Оценка 

86 – 100%  От 26  до 30 и/или «отлично» 

68 –85 %    От 21  до 25 баллов и/или «хорошо» 

51 – 67 %   От 16  до 20  баллов и/или «удовлетворительно» 

менее 51 % От 0 до 15 баллов и/или «неудовлетворительно» 

 

Перечень вопросов к экзамену 

1. Организация как объект аудита и контроллинга персонала 

2. Сущность, задачи и направления аудита персонала 

3. Контроллинг в системе управления персоналом 

4. Цели и задачи управленческого аудита 

5. Организационные основы управленческого аудита 

6. Процесс управленческого аудита 

7. Сбор информации 

8. Анализ и синтез информации 

9. Аудиторское заключение в управленческом аудите 

10. Специфика аудита персонала 

11. Виды аудита персонала 

12. Исследовательские подходы к аудиту персонала 

13. Этапы аудита персонала 

14. Анализ трудовых ресурсов и затрат труда организации 

15. Анализ производительности труда 

16. Анализ численности и состава работников 

17. Анализ использования фонда заработной платы 

18. Аудит производительности на рабочих местах 

19. Аудит укомплектованности персоналом 

20. Аудит развития персонала 

21. Стратегический аудит 

22. Понятие и цель аудита найма персонала. Стоимость найма 

23. Затраты на адаптацию 

24. Миссии аудита найма 

25. Аудит увольнений 
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26. Фактор приверженности организации и фактор сопоставимости с предложениями 

извне 

27. Понятие и цель аудита вознаграждений 

28. Миссии аудита вознаграждений: аудит соответствия 

29. Миссии аудита вознаграждений: аудит эффективности 

30. Миссии аудита вознаграждений: стратегический аудит 

31. Структура зарплаты 

32. Понятие и задачи аудита условий и безопасности труда   

33. Эффективность организации социально-трудовых отношений сферы охраны труда 

34. Эффективность организации условий труда и техники безопасности 

35. Обеспечение психофизиологической безопасности труда 

36. Понятие и сущность интеллектуального капитала 

37. Этапы аудита интеллектуального капитала 

38. Проведение аудита интеллектуального капитала 

39. Аудит инновационного потенциала организации 

40. Аудит персонала в неустойчивых организациях и на кризисных предприятиях 

41. Цель аудита работы служб управления персоналом 

42. Оценки текучести кадров и абсентеизма 

43. Понятие и сущность социального аудита 

44. Сущность и принципы корпоративной социальной ответственности  

45. Структура контроллинга персонала  

46. Классификация управленческих решений в контроллинге 

47. Управленческий учет как основа контроллинга 

48. Система бюджетов и особенности бюджетирования расходов на персонал 

49. Разработка и анализ исполнения бюджета расходов на персонал 

50. Контроль персонала организации 

 

Критерии оценки знаний обучающихся на экзамене: 

 оценка «отлично» выставляется, если обучающийся обладает глубокими и проч-

ными знаниями программного материала; при ответе на все вопросы билета продемон-

стрировал исчерпывающее, последовательное и логически стройное изложение; правиль-

но сформулировал понятия и закономерности по вопросам; использовал примеры из до-

полнительной литературы и практики; сделал вывод по излагаемому материалу;  

 оценка «хорошо» выставляется, если обучающийся обладает достаточно полным 

знанием программного материала; его ответ представляет грамотное изложение учебного 

материала по существу; отсутствуют существенные неточности в формулировании поня-

тий; правильно применены теоретические положения, подтвержденные примерами; сде-

лан вывод; два первых вопроса билета освещены полностью, а третий доводится до логи-

ческого завершения после наводящих вопросов преподавателя;  

 оценка «удовлетворительно» выставляется, если обучающийся имеет общие 

знания основного материала без усвоения некоторых существенных положений; форму-

лирует основные понятия с некоторой неточностью; затрудняется в приведении примеров, 

подтверждающих теоретические положения; все вопросы билета начаты и при помощи 

наводящих вопросов преподавателя доводятся до конца;  

 оценка «неудовлетворительно» выставляется, если обучающийся не знает значи-

тельную часть программного материала; допустил существенные ошибки в процессе из-

ложения; не умеет выделить главное и сделать вывод; приводит ошибочные определения; 

ни один вопрос билета не рассмотрен до конца, даже при помощи наводящих вопросов 

преподавателя.  

 

Задачи к экзамену 
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Задача 1.  По данным табл. 3.2 проанализировать изменение производительности тру-

да (выработки на одного рабочего и одного работающего), а также определить долю при-

роста объема продукции за счет изменения выработки и численности. По результатам 

анализа написать аудиторское заключение о влиянии изменения выработки на эффектив-

ность управления персоналом. 

Задача 2. По данным табл. 3.3 проанализировать уровень и динамику часовой, днев-

ной выработки рабочих, а также годовой выработки рабочих и работающих (ППП). По 

результатам анализа написать аудиторское заключение о влиянии использования рабочего 

времени на эффективность исследования персонала. 

Задача 3. По данным табл. 3.4 проанализировать влияние изменения удельной трудо-

емкости на производительность труда. По результатам анализа написать аудиторское за-

ключение о влиянии изменения удельной трудоемкости на изменение производительности 

труда. 

Задача 4. По данным табл. 3.5 проанализировать использование рабочего времени в 

чел.-ч. с помощью приема факторного анализа. Рассчитать изменение выработки за счет 

изменения эффективного (реального) фонда рабочего времени. По результатам анализа 

написать аудиторское заключение о влиянии использования рабочего времени на эффек-

тивность использования персонала. 

Задача 5. На основании данных табл. 3.6 проанализировать движение персонала. По 

результатам анализа написать аудиторское заключение об эффективности работы службы 

управления персоналом. 

Задача 6. По данным табл. 3.7 проанализировать использование фонда оплаты труда, 

определить влияние факторов (численности, средней заработной платы, дохода) на абсо-

лютное отклонение фонда заработной платы (фонда оплаты труда), рассчитать реальные 

доходы работников (индекс роста инфляции в отчетном году составил 1,07). По результа-

там анализа написать аудиторское заключение о влиянии стимулирования труда на эф-

фективность использования персонала. 

Таблица 3.2 

 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем про-

дукции, тыс. 

руб. 

12000 12500 10100 10800 12500 12000 9500 9700 8500 8400 

Численность 

работающих 

(ППП), чел.  

1020 1035 990 1000 865 860 910 915 655 660 

Численность 

рабочих, чел. 

665 670 645 650 560 565 585 590 425 430 

Таблица 3.3 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем про- 33700 34000 38300 38000 32600 33000 34300 35000 36200 36000 
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дукции, тыс. 

руб. 

Численность 

ППП, чел.  

261 259 275 270 245 240 260 265 247 245 

Численность 

рабочих, чел. 

180 182 190 187 169 165 195 200 173 170 

Отработано 

рабочими тыс. 

чел.-дн. 

39,0 40,0 41,0 39,0 38,0 37,5 43,1 44,5 38,9 38,1 

Отработано 

рабочими тыс. 

чел.-час. 

306,3 305,5 310,5 312,0 295,7 293,0 303,5 310,1 300,5 299,7 

Таблица 3.4 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем реа-

лизованной 

продукции, 

тыс. руб. 

21000 22300 20000 21000 23200 24000 22300 22500 24100 24000 

Фактическая 

трудоем-

кость, тыс. 

чел.-час. 

1600 1620 1590 1605 1700 1750 1599 1600 1800 1820 

Таблица 3.5 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Ср. спис. 

числ. раб., 

чел. 

115 112 108 103 110 105 112 110 109 100 

Кол-во отраб. 

раб. 

чел.-дн. 

25265,5 24808,0 23533,2 22330,4 24101,0 22879,5 24785,6 

 

24255,0 23609,4 20030,4 

Кол-во от-

раб. раб. 

чел.-ч. 

183427,5 181346,

5 

172969,

2 

161895,

4 

177624,3

7 

169308,

3 

183165,5

8 

178516,

8 

172112,5

2 

146219,

0 

Ср. факт.кол-

во дней раб. 

одного раб. 

дн.  

219,7 221,5 217,9 216,8 219,1 217,9 221,3 220,5 216,6 200,3 

Ср. прод. ра-

бочего дня, 

час. 

7,26 7,31 7,35 7,25 7,37 7,40 7,39 7,36 7,29 7,30 

Эффект. (ре- 1595,02 1619,16 1601,57 1571,8 1614,77 1612,46 1635,41 1622,88 1579,01 1462,19 
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ал. фонд ра-

бочего вре-

мени, час.) 

 

Таблица 3.6 

 

Наименова-

ние показа-

телей 

Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Базис-

ный 

период 

Отчет-

ный 

период 

Ср. спис. 

числ. персо-

нала (чел.) 

260 265 255 250 249 255 238 245 270 260 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Принято 

(чел.) – всего 

18 20 14 12 20 15 19 20 24 20 

Выбыло 

(чел.) – всего 

24 26 17 19 15 18 14 20 32 19 

в т.ч. в связи 

с сокр. числ. 

персонала 

10 8 4 7 6 8 5 7 10 3 

по собст. же-

ланию 

5 6 7 3 2 5 4 5 8 4 

в связи и 

нарушением 

трудовой 

дисциплины 

(прогулы) 

2 3 1 1 - 2 1 - 4 3 

переведены 

на смежн. 

предпр. 

3 2 1 2 3 2 2 - 3 1 

уход на уче-

бу с отрывом 

от производ. 

1 4 1 - 1 1 1 1 - 1 

призыв в ар-

мию 

1 2 2 2 1 - - 3 4 3 

уход на пен-

сию 

2 1 1 4 2 - 1 4 3 4 

Таблица 3.7 

Показатели Варианты 

1 2 3 4 5 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

Базис-

ныйпе-

риод 

Отчет-

ныйпе-

риод 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Объем про-

дукции в со-

поставимых 

ценах, тыс. 

руб. 

95000 98100 94500 97200 8650 9039 136700 145200 89200 93660 
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Фонд оплаты 

труда. Всего, 

тыс. руб., в 

т.ч. 

40200 41600 23000 24700 5800 6300 86000 88500 43700 44300 

1) фонд зара-

ботной пла-

ты, тыс. руб. 

31200 32100 18000 19500 4500 4900 67000 68500 33700 34200 

2) социаль-

ные выплаты, 

тыс. руб. 

9000 9500 5000 5200 1300 1400 19000 20000 10000 10100 

Численность 

работников, 

чел. 

236 240 137 140 34 39 510 515 256 260 

Задача 7. По данным табл. 3.8 проанализировать соотношение разряда работ и рабо-

чих. Если средний разряд работ будет выше среднего разряда рабочих, определить коли-

чество рабочих, которым необходимо повысить квалификацию, чтобы достигнуть полного 

соответствия. По результатам анализа написать аудиторское заключение об эффективно-

сти использования рабочих в соответствии с уровнем выполняемых ими работ (разряда 

работ). 

Таблица 3.8 

Показатели Разряды работ и рабочих Всего 

I II III IV V VI 

Объем работ (тыс. н-ч.) 62 95 175 165 90 70 657 

Численность рабочих 

(чел.) 

33 75 120 133 75 45 481 

Тарифный коэффициент 1,0 1,08 1,25 1,35 1,6 1,8  

Задача 8. По данным табл. 3.9, используя индексную модель анализа, определить сте-

пень выполнения плана по темпам роста производительности труда за три квартала и рас-

считать необходимое повышение производительности труда в четвертом квартале, чтобы 

выполнить годовое плановое задание. По результатам анализа написать аудиторское за-

ключение о принятии оперативного управленческого решения для выполнения заплани-

рованных годовых темпов роста производительности труда. 

Таблица 3.9 

Показатели За год в т.ч. по кварталам 

I II III IV 

Плановые темпы 

роста производитель-

ности труда, % 

107,2 101,0 101,5 102,0 102,5 

Фактические тем-

пы роста производи-

тельности труда, % 

 100,5 100,9 101,0  

Задача 9. По данным табл. 3.10 с использованием модели корреляционно-

регрессивного анализа определить зависимость объема выпуска изделий в среднем от их 

запуска на шести поточных линиях.  По результатам анализа написать предложения кон-

троллинга об увеличении выпуска изделий в перспективе. 

Таблица 3.10 

Число конвейер-

ных линий 

1 2 3 4 5 6 

Запуск изделий 

(тыс. шт.) 

17 21 12 19 14 13 

Выпуск изделий 16,2 19,9 10,6 17,7 13,1 11,9 
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(тыс. шт.) 

 

Задача 10.По данным табл. 4.1 проанализировать обеспеченность организации персо-

налом. Сделать выводы об эффективности использования персонала в организации с уче-

том структуры персонала ППП. 

    Таблица 4.1 

Категории  

работников 

Численность персонала организа-

ции (чел.) 

Абсолютный недостаток или избы-

ток работников (+, -) чел. 

Базис-

ныйгод 

По плану Фактиче-

ски 

гр.3 –гр.2 гр.4 -гр.2 гр.4 -гр.3 

1 2 3 4 5 6 7 

Весь персонал 838 853 843    

   в т.ч. 

       ППП 

 

828 

 

841 

 

834 

   

   из него: 

       рабочие 

 

725 

 

730 

 

724 

   

     из них: 

        основные 

 

470 

 

476 

 

469 

   

        вспомога-

тельные 

255 254 255    

       служащие 103 111 110    

     из них: 

       руководители 

 

25 

 

26 

 

26 

   

        специалисты       73 80 79    

        др. служащие 5 5 5    

     непромышлен-

ный 

      персонал 

 

10 

 

12 

 

9 

   

 

Задача 11. По данным табл. 4.2 проанализировать показатели движения персонала. По ре-

зультатам анализа сделать выводы об эффективности использования персонала  в организа-

ции. 

Таблица 4.2 

Показатели Базисный период Отчетный период 

Среднесписочная чис-

ленность, чел. 

828 843 

Принято рабочих, чел. 35 41 

Выбыло рабочих, чел. 49 46 

в том числе: 

переведено на другие 

предприятия 

 

4 

 

5 

уход на учебу с отрывом от 

производства 

5 7 

призваны в армию 10 8 

уволены по собственному 

желанию 

25 20 

уволены за прогул и 

нарушение трудовой дисци-

плины 

5 6 
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Задача 12. По данным табл. 4.3 проанализировать удельную трудоемкость выпуска 

продукции с учетом ассортиментных сдвигов в плановом выпуске продукции, при усло-

вии, что численность ППП – 3750 чел. удельный вес рабочих 70%. Сделать выводы об из-

менении численности рабочих с учетом ассортиментных сдвигов в плановом периоде.
 

Таблица 4.3 

Наимено-

вание продук-

ции 

Базисный период Плановый период 

Объем про-

дукции в стои-

мостном выраже-

нии, тыс.руб. 

Затраты 

труда, тыс. нор-

мо/ч 

Объем про-

дукции в стои-

мостном выраже-

нии, тыс.руб. 

Затраты 

труда
1)

 

На плано-

вый объем, тыс. 

нормо/ч 

А 2850 1600 2700 1800 

Б 3332 1800 3500 1836,4 

В 5218 2133,5 5790 2300 

Итого     
_________________________________________ 

1)  
Затраты труда на плановый объем продукции рассчитан по базисным нормам. 

Задача 13. По данным табл. 4.4 проанализировать эффективность использования фон-

да заработной платы и выплат социального характера, а также соотношения средней зара-

ботной платы (среднего дохода) и производительности труда (выработки). Сделать выво-

ды о влиянии эффективности использования фонда оплаты труда на персонал. 

Таблица 4.4 

Наименование показателя Базисный 

год 

Отчетный  

год 

Изменение  

показателей 

По уровням 

(+, -) 

По динамике, % 

1. Объем продукции, тыс. 

руб. 

95800 98500   

2. Фонд оплаты труда, тыс. 

руб. 

75600 77100   

                в т.ч.: 

фонд заработной платы, тыс. 

руб. 

 

53600 

 

54100 

  

   Выплаты социального ха-

рактера,  тыс. руб. 

 

22000 

 

23000 

  

3. Среднесписочная числен-

ность, чел. 

351 360   

Задача 4.5.  По данным табл. 4.5 определить количество рабочих, которым требуется 

повысить квалификацию, при условии: эффективный фонд рабочего времени – 1650 ча-

сов, коэффициент  выполнения норм 1,02. Написать аудиторское заключение об эффек-

тивности повышения квалификации рабочим. Как это отразится на бизнес-процессе орга-

низации? 

Таблица 14 

Экономические 

показатели 

Разряды работ и рабочих Всего 

III IV V VI 

1. Объем работ, 

тыс. руб. 

160 145 80 95  

2. Численность 

рабочих, чел. 

85 82 42 50  

3.Тарифные ко-

эффициенты 

1,200 1,350 1,533 1,783  
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Задача 15. В организации за 7 лет вследствие технологической модернизации произо-

шло сокращение и переквалификация персонала. Численность персонала сократилась на 

275 человек, а число рабочих мест – на 250 (см. данные табл. 4.6). 

Выявить и определить зависимость между числом рабочих мест  и численностью пер-

сонала, используя линейную регрессионную модель. Написать аудиторское заключение о 

сбалансированности рабочих мест и работников. Как это отразится на бизнес-процессе 

организации? 

Таблица 4.6 

Годы 1 2 3 4 5 6 7 всего 

Число рабочих мест 20 25 25 35 45 65 35 250 

Численность рабо-

чих, чел. 

25 29 29 40 50 72 30 275 

 

Задача 16.  По данным табл. 4.7 проанализировать использование персонала по стажу 

работы в трех организациях отрасли. По результатам анализа написать аудиторское  за-

ключение об использовании персонала (интеллектуального капитала) в каждой организа-

ции. 

Таблица 4.7 

№ Среднесписочная 

численность, чел. 

Стаж работы Всего 

до 1 го-

да 

от 1 до 

3 

от 3 до 

5  

от 5 до 

10 

свыше 

10 

I - » - 160 100 110 65 90 525 

II - » - 230 66 410 55 70 831 

III - » - 60 50 20 30 10 170 

        

Итого: - » - 450 216 540 150 170 1526 

        

 

Задача 17. Проанализировать движение персонала на фирме (см. табл. 4.8), написать 

аудиторское заключение о повышении эффективности управления персоналом в результа-

те улучшения показателей движения персонала. 

Как это отразится на бизнес-процессе? 

Таблица 4.8 

Показатели Базисный период Отчетный период 

1. Численность персонала, чел. 530 510 

2. Принято на работу, чел. 37 31 

3. Уволено с работы, чел. 30 35 

     в т.ч.: 

      по собственному желанию 

 

15 

 

17 

      За нарушение трудовой дисци-

плины 

5 7 

Задача 18. На основании данных табл. 4.9 проанализировать показатели найма и 

увольнений персонала. По результатам анализа написать аудиторское заключение об эф-

фективности работы организации в вопросах найма и увольнения персонала. 

Таблица 4.9 

Показатели Базисный пери-

од 

Отчетный пери-

од 

1. Средне-списочная численность персонала, чел. 245 250 

2. Принято, чел. 17 21 

3. Выбыло, чел. 40 52 
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переведено на другие предприятия, чел. 2 5 

  уход на учебу, армию, пенсию, чел. 14 18 

  уволено по собственному желанию 13 19 

  уволено в связи с сокращением  персонала, чел. 3 4 

Задача 19. Проанализировать использование рабочего времени в организации (см. 

табл.4.10), сделать аудиторское заключение о повышении эффективности управления пер-

соналом в результате улучшения использования рабочего времени. Как это отразится на 

бизнес-процессе? 

Таблица 4.10 

Показатели По плану Фактически 

1. Среднесписочная числен-

ность рабочих, чел. 

200 191 

2. Время, отработанное рабочи-

ми, чел.-дн. 

43320 39699 

3. Неявки на работу, чел.-дн. 7280 8686 

        в том числе: 

           очередные отпуска 

 

5500 

 

5272 

           отпуска по учебе 380 372 

           отпуска по беременности 

и родам 

200 172 

           невыходы по болезни 1100 1394 

           неявки, разрешенные за-

коном 

100 96 

неявки с разрешения администра-

ции 

 180 

           прогулы  200 

           простои  1000 

 

Задача 20.  По данным табл. 4.11 проанализировать изменение продолжительности 

рабочего дня (Рд) и дней явок на работу (Дя), а также определить влияние факторов  (Чр,Рд,  

Дя) на изменение отработанного рабочего времени в человеко-часах.  Сделать аудиторское 

заключение о влиянии улучшения использования рабочего времени на эффективность 

управления персоналом. 

 

Таблица 4.11 

Показатели Базисный период Отчетный период 

1. Отработано рабочими чел./час. 150705 133114 

2. Отработано рабочими чел./дней 19125 17176 

3. Средне-списочная численность рабочих, 

чел. 

85 76 

Задача 21.  Проанализировать состояние нормирования труда в бригаде слесарей по 

ремонту автомобилей (см. табл. 4.12). Сделать аудиторское заключение о повышении эф-

фективности управления персоналом бригады за счѐт улучшения нормирования труда. 

Как это отразится на бизнес процессе фирмы: 

Таблица 4.12 

Рабочие бри-

гады (чел.) 

Выполнено нормо-часов за месяц Фактически 

отработанное 

время 
Всего в т.ч. по ТОН 

1 180 130 170 

2 165 120 160 

3 200 170 176 
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4 190 160 170 

5 195 170 176 

Итого:    

Задача 22. По данным табл. 4.13 определить степень выполнения плана по темпам ро-

ста производительности труда за три квартала  и рассчитать необходимое повышение 

производительности труда в четвертом квартале, чтобы выполнить годовое плановое за-

дание. Сделать аудиторское заключение о принятии оперативных управленческих реше-

ний для выполнения годового планового задания. 

Таблица 4.13 

Показателя За год В т.ч. по кварталам 

I II III IV 

1. Плановые темпы роста произво-

дительности труда, % 

109,3 101,5 102,0 102,0 103,0 

2. Фактические темпы роста произ-

водительности труда, % 

 100,5 101,0 101,5  

Задача 23. По данным (табл. 4.14) проанализировать изменение часовой, дневной вы-

работки рабочих, а также годовой выработки рабочих и работающих (ППП). Определить 

методом абсолютных разниц долю прироста объема продукции за счет изменения числен-

ности и выработки рабочих. Сделать аудиторское заключение о влиянии интенсивных 

факторов на изменение объема продукции. 

Таблица 4.14 

Показатели По плану Фактически 

1. Объем продукции, тыс. руб. 34685 35835 

2. Среднесписочная численность ППП, чел. 261 259 

3. Среднесписочная численность рабочих, чел. 139 145 

4. Отработано рабочими, тыс. чкл./час. 251,2 256,9 

5. Отработано рабочими, тыс. чел./дн. 32,0 31,5 

 

 

Задача 24. По данным (табл. 4.15) проанализировать изменение трудоемкости и еѐ 

влияние на выработку. Сделать аудиторское заключение о значении изменения трудоѐм-

кости на изменение выработки. 

Таблица 4.15 

Показатели По плану Фактически 

1. Реализованная продукции, тыс. руб. 20500 21000 

2. Фактическая трудоѐмкость реализован-

ной продукции, тыс. чел./час. 

1600 1620 

Задача 25. Определить возможный рост производительности труда за счет ликвидации 

нерациональных затрат рабочего времени: 

1) целодневные прогулы – 134 чел. – дня; 

2) целодневные простои  – 355 чел. – дней; 

3) забастовки     – 176 чел. – дней. 

Дневной фонд рабочего времени одного рабочего по балансу 224 дня. Численность 

рабочих – 62 чел. 

Сделать аудиторское заключение о влиянии роста производительности труда на эф-

фективность управления персоналом. 

 

Задача 26. По данным табл. 4.16 сделать аудиторское заключение об эффективности 

использования ФЗП на фирме. 

Таблица 4.16 
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Показатели Базисный пе-

риод 

Отчетный пе-

риод 

1. Объем продукции, тыс. руб. 37500 38960 

2. Фонд заработной платы, тыс. руб. 9968,3 11000 

3. Численность персонала, чел. 102 105 
 

Задача 27. По данным табл. 4.17 сделать аудиторское заключение об эффективности 

средней заработной платы и дохода по категориям персонала, если индекс потребитель-

ских цен за указанный период составил 1,15. 

Таблица 4.17 

Категории 

персонала 

Базисный год Отчетный год 

Числен-

ность (чел.) 

ФЗП (тыс. 

руб.) 

Социальные 

выплаты 

(тыс. 

руб.) 

Числен-

ность (чел.) 

ФЗП (тыс. 

руб.) 

Социаль-

ные выпла-

ты (тыс. 

руб.) 

Рабочие 20 2456 625 22 2695 630 

Руководи-

тели 

5 781 245 5 950 247 

Специали-

сты 

10 1230,4 525,5 11 1650,5 630,4 

итого 35 4467,4 1395,5 38 5295,5 1507,4 
 

Задача 28. В организации работают 12 человек: генеральный директор – оклад 15500 

руб.; коммерческий менеджер – оклад 14500 руб.; бухгалтер – оклад 13200 руб.; 3 мастера 

I категории – оклад 12000 руб.; 2 мастера II категории – оклад 11700 руб.; 2 мастера III ка-

тегории – оклад 11500 руб.; уборщик – оклад 7000 руб. 

В организации применяется повременно-премиальная система оплаты труда. Средней 

размер премии составляет 32 % к месячным окладам работников. 

По прогнозам цены на товары в планируемом году возрастут на 28 %. Предприятием 

принято решение об индексации окладов работников в размере 75 % среднего размера ро-

ста цен. 

Сделайте аудиторское предложение о новых окладах персоналу, потребности в сред-

ствах на оплату труда при условии сохранения доли оплаты труда по окладам в общей за-

работной плате. 

 

Задача 29. По данным табл. 4.18 проанализировать уровень и динамику ФЗП, дохода, 

средней заработной платы, среднего дохода. Сделать аудиторское заключение об исполь-

зовании ФЗП и ФОТ на фирме и его влиянии на эффективность использования персонала. 

Таблица 4.18 

Показатели Базисный год Отчетный год 

1) ФЗП, тыс. руб. 55400 56500 

      В т.ч. оплата за отработанное время 35600 35900 

        За неотработанное время 12000 12500 

Единовременные поощрительные выплаты 4900 5000 

         Выплаты на питание, жилье, топливо 2900 3100 

2) Выплаты социального характера 6900 7100 

3) Расходы, не относящиеся к ФЗП и выплаты социаль-

ного характера 

4900 5000 

Итого доход (1+2=3 строки), тыс. руб. 67200 68600 

Численность ППП, руб. 500 490 
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Задача 30. В базисном году в организации расходы на оплату труда персонала соста-

вили 1520 тыс. руб., в том числе по окладам и ставкам 1060,0 тыс. руб.; среднесписочная 

численность персонала 35 чел.; оборот составил 32450,0 тыс. рублей. 

В планируемом году оборот торговли возрастет на 5 % в ценах базисного года и на 25 

% за счет роста цен; численность персонала останется неизменной. 

Средняя заработная плата будет расти в размере 0,9 % на  

1 % роста выработки. 

Определить сумму средств на оплату труда, уровень этих расходов в процентах к обо-

роту. Сделать аудиторские предложения по возможным путям увеличения заработной 

платы работникам организации. 

Задача 31. Цех выпускает 2 изделия (см. табл. 4.19) 

Таблица 4.19 

Изделия Себестоимость одного 

изделия 

Реализованный объем продукции, тыс. 

руб. 

Рыночная цена 

одного изделия, 

руб. Базисный 

год 

Отчетный 

год 

Базисный 

год 

Отчетный год 

А 200 195 20000 21000 250 

Б 500 510 15000 15500 500 

По показателю рентабельности изделия сделать аудиторское заключение об эффек-

тивности выпуска изделий А и Б. 

Задача 32. Определить величину недоданной продукции (ущерб) в результате нераци-

ональных затрат рабочего времени на фирме при следующих условиях: 

7. Целодневные простои составили  - 260 чел.-дней, 

8.  Забастовки    - 100 чел.-дней, 

9. Неявки с разрешения администрации - 700 чел.-дней, 

10. Внутрисменные простои  - 300 чел.-дней, 

11. Прогулы    - 50 чел.-дней, 

12. Дневная выработка продукции  - 210 руб. 

Сделать заключение об эффективности использования рабочего времени и его влия-

нии на увеличение выработки и объема выпускаемой продукции. 

Задача 33. Проанализировать использование рабочего времени на предприятии (см. табл. 

4.20). Определить ущерб, наносимый предприятию потерями рабочего времени, если сред-

невная норма выработка продукции составила 392,2 руб. Сделать выводы о влиянии исполь-

зования рабочего времени на прибыль. 

Таблица 4.20 

Показатели По плану Фактически 

Среднесписочная численность, 

чел. 

815 808 

Время, отработанное рабочими, 

чел.-дн. 

189080 188264 

Неявка на работу (без празд-

ничных и выходных дней), 

чел.-дн. 

20375 20660 

  в т.ч. очередные отпуска 13855 12938 

            по болезни 4075 5656 

            Прогулы - 400 

            Целодневные простои - 75 

            Внутрисменные простои - 858 

Задача 34. По данным табл. 4.21 проанализировать показатели, характеризующие эф-

фект мер по управлению персоналом. Сделать выводы об эффективности действующей 

системы управления персоналом и еѐ влияние на прибыль. 
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Таблица 4.21 

Показатели, характеризующие эффект от 

реализации мер по управлению персона-

лом 

Базис-

ный 

год 

Отчет-ный 

год  

Изменение показателей,(+, -) 

По уровню По динамике, 

% 

1. Численность ППП, чел. 520 510   

   В т.ч. рабочие 361 349   

2. Квалификационный уровень: 

Р  работ 

 

4,9 

 

5,1 

  

Р  рабочих 4,8 4,9   

3. Текучесть персонала, % 11,7 13,2   

4. Выработка на 1 ППП, руб. 555,5 570,1   

5. Выработка на 1 рабочего, руб. 684,1 678,3   

6. Повышение квалификации, чел. 50 60   

7. Доля работающих с тяжелыми и вред-

ными условиями труда, % 

14 9   

8. Нерациональные потери рабочего вре-

мени, тыс. чел.-дн. 

2222 2100   

9. Средняя заработная плата ППП, руб. 12000 12900   

    В т.ч. рабочих 11500 11700   

10.  Среднемесячный доход ППП, руб. 15000 15500   

   В т.ч. рабочих 14000 14500   

 

Критерии оценивания решения задач 

оценка «отлично»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями (в 

том числе из лекционного курса); ответы на дополнительные вопросы верные, чѐткие. 

 - оценка «хорошо»: ответ на вопросы задачи дан правильно. Объяснение хода еѐ 

решения подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, неко-

торыми затруднениями в теоретическом обосновании (в том числе из лекционного мате-

риала); ответы на дополнительные вопросы верные, но недостаточно чѐткие. 

 - оценка «удовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны правильно. Объяс-

нение хода ее решения недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым 

теоретическим обоснованием (в том числе лекционным материалом); ответы на дополни-

тельные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в деталях.  

- оценка «неудовлетворительно»: ответы на вопросы задачи даны неправильно. 

Объяснение хода еѐ решения дано неполное, непоследовательное, с грубыми ошибками, 

без теоретического обоснования; ответы на дополнительные вопросы неправильные (от-

сутствуют). 
 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навы-

ков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций 

Процедура оценки знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характе-

ризующих этапы формирования компетенций, производится преподавателем  в форме те-

кущего контроля и промежуточной аттестации. 

Для повышения эффективности текущего контроля и последующей промежуточ-

ной аттестации студентов осуществляется структурирование  дисциплины на модули. 

Каждый модуль учебной дисциплины включает в себя изучение законченного раздела, 

части дисциплины. 

Основными видами текущего контроля знаний, умений и навыков в течение каждо-

го модуля учебной дисциплины являются:  
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 устный опрос; 

 подготовка рефератов 

 решение ситуационных задач; 

 тестовый контроль. 

Студент должен выполнить все контрольные мероприятия, предусмотренные в мо-

дуле учебной дисциплины к указанному сроку, после чего преподаватель проставляет 

балльные оценки, набранные студентом по результатам текущего контроля модуля учеб-

ной дисциплины.  

Контрольное мероприятие считается выполненным, если за него студент получил 

оценку в баллах, не ниже минимальной оценки, установленной программой дисциплины 

по данному мероприятию. 

Промежуточная аттестация обучающихся проводится в форме экзамена.  

Экзамен проводится в устной или письменной форме по утвержденным билетам. 

Каждый билет содержит по два вопроса, и третьего, вопроса или задачи, или практическо-

го задания. 

Первый вопрос в экзаменационном билете – вопрос для оценки  уровня обученно-

сти «знать», в котором очевиден способ решения, усвоенный студентом при изучении 

дисциплины. 

Второй вопрос для оценки уровня обученности «знать» и «уметь», который позво-

ляет оценить не только знания по дисциплине, но и умения ими пользоваться при реше-

нии стандартных типовых задач. 

Третий вопрос (задача/задание) для оценки уровня обученности «владеть», содер-

жание которого предполагает использование комплекса умений и навыков, для того, что-

бы обучающийся мог самостоятельно сконструировать способ решения, комбинируя из-

вестные ему способы и привлекая имеющиеся знания. 

По итогам сдачи экзамена выставляется оценка.  

Критерии оценки знаний обучающихся на экзамене: 

 оценка «отлично» выставляется, если обучающийся обладает глубокими и проч-

ными знаниями программного материала; при ответе на все вопросы билета продемон-

стрировал исчерпывающее, последовательное и логически стройное изложение; правиль-

но сформулировал понятия и закономерности по вопросам; использовал примеры из до-

полнительной литературы и практики; сделал вывод по излагаемому материалу;  

 оценка «хорошо» выставляется, если обучающийся обладает достаточно полным 

знанием программного материала; его ответ представляет грамотное изложение учебного 

материала по существу; отсутствуют существенные неточности в формулировании поня-

тий; правильно применены теоретические положения, подтвержденные примерами; сде-

лан вывод; два первых вопроса билета освещены полностью, а третий доводится до логи-

ческого завершения после наводящих вопросов преподавателя;  

 оценка «удовлетворительно» выставляется, если обучающийся имеет общие 

знания основного материала без усвоения некоторых существенных положений; форму-

лирует основные понятия с некоторой неточностью; затрудняется в приведении примеров, 

подтверждающих теоретические положения; все вопросы билета начаты и при помощи 

наводящих вопросов преподавателя доводятся до конца;  

 оценка «неудовлетворительно» выставляется, если обучающийся не знает значи-

тельную часть программного материала; допустил существенные ошибки в процессе из-

ложения; не умеет выделить главное и сделать вывод; приводит ошибочные определения; 

ни один вопрос билета не рассмотрен до конца, даже при помощи наводящих вопросов 

преподавателя.  

Основным методом оценки знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций является балльно-рейтинговая си-
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стема, которая регламентируется положением «О балльно-рейтинговой системе оценки 

качества освоения образовательных программ в  ФГБОУ ВО Белгородский ГАУ». 

Основными видами поэтапного контроля результатов обучения студентов являют-

ся: рубежный рейтинг, творческий рейтинг, рейтинг личностных качеств, рейтинг сфор-

мированности прикладных практических требований, промежуточная аттестация. 

Уровень развития компетенций оценивается с помощью рейтинговых баллов. 

Рейтинги Характеристика рейтингов 
Максимум 

баллов 

Рубежный  Отражает работу студента на протяжении всего периода 

изучения дисциплины. Определяется суммой баллов, ко-

торые студент получит по результатам изучения каждого 

модуля.  

60 

Творческий  Результат выполнения студентом индивидуального творче-

ского задания различных уровней сложности, в том числе, 

участие в различных конференциях и конкурсах на про-

тяжении всего курса изучения дисциплины.  

5 

Рейтинг лич-

ностных ка-

честв 

Оценка личностных качеств обучающихся, проявленных 

ими в процессе реализации дисциплины (модуля) (дисци-

плинированность, посещаемость учебных занятий, сдача 

вовремя контрольных мероприятий, ответственность, 

инициатива и др.) 

10 

Рейтинг сфор-

мированности 

прикладных 

практических 

требований 

Оценка результата сформированности практических 

навыков по дисциплине (модулю), определяемый препо-

давателем перед началом проведения промежуточной ат-

тестации и оценивается как «зачтено» или «не зачтено». 

+ 

Промежуточ-

ная аттестация  

Является результатом аттестации на окончательном этапе 

изучения дисциплины по итогам сдачи экзамена. Отражает 

уровень освоения информационно-теоретического компо-

нента в целом и основ практической деятельности в частно-

сти. 

25 

Итоговый рей-

тинг  

Определяется путѐм суммирования всех рейтингов 
100 

 

Общий рейтинг по дисциплине складывается из рубежного, творческого, рейтинга 

личностных качеств, рейтинга сформированности прикладных практических требований, 

промежуточной аттестации (экзамена). 

Рубежный рейтинг – результат текущего контроля по каждому модулю дисципли-

ны, проводимого с целью оценки уровня знаний, умений и навыков студента по результа-

там изучения модуля. Оптимальные формы и методы рубежного контроля: устные собесе-

дования. 

Промежуточная аттестация – результат аттестации на окончательном этапе изуче-

ния дисциплины по итогам сдачи вопросы к экзамену, проводимого с целью проверки 

освоения информационно-теоретического компонента в целом и основ практической дея-

тельности в частности. Оптимальные формы и методы выходного контроля: письменные 

экзаменационные работы, индивидуальные собеседования. 

Творческий рейтинг – составная часть общего рейтинга дисциплины, представляет 

собой результат выполнения студентом индивидуального творческого задания различных 

уровней сложности. 

Рейтинг личностных качеств – оценка личностных качеств обучающихся, прояв-

ленных ими в процессе реализации дисциплины (модуля) (дисциплинированность, посе-
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щаемость учебных занятий, сдача вовремя контрольных мероприятий, ответственность, 

инициатива и др. 

Рейтинг сформированности прикладных практических требований – оценка резуль-

тата сформированности практических навыков по дисциплине (модулю), определяемый 

преподавателем перед началом проведения промежуточной аттестации и оценивается как 

«зачтено» или «не зачтено». 

В рамках балльно-рейтинговой системы контроля успеваемости студентов, семест-

ровая составляющая балльной оценки по дисциплине формируется при наборе заданной в 

программе дисциплины суммы баллов, получаемых студентом при текущем контроле в 

процессе освоения модулей учебной дисциплины в течение семестра. 

По дисциплине с экзаменом необходимо использовать следующую шкалу пересче-

та суммарного количества набранных баллов в четырехбалльную систему: 

 

 

 
 

Неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично 

менее 51 балла 51-67 баллов 67,1-85 баллов 85,1-100 баллов 


