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1. Цель и задачи дисциплины 

 

Цель изучения дисциплины - формирование у бакалавров системы 

знаний об основах организации работы социальной группы сотрудников 

(служащих) и развитие практических навыков организации социальной рабо-

ты, аудита человеческих ресурсов в компании и в органе государственного и 

муниципального управления, а также навыков внедрения методов повыше-

ния эффективности деятельности трудового коллектива. 

Задачи дисциплины: 

− формирование знаний у студентов о теоретических основах органи-

зации групповой работы в коммерческой организации и органе государ-

ственного и муниципального управления;  

− формирование у студентов практических навыков аудита человече-

ских ресурсов на основе использования количественных и качественных ме-

тодов исследования трудового коллектива;  

− формирование у студентов умений осуществлять диагностику орга-

низационной культуры в компании и в органе государственного и муници-

пального управления;  

− формирование у студентов практических навыков влияния на соци-

альную динамику на основе методов формирования команды, развития си-

стемы мотивации труда сотрудников и укрепления организационной культу-

ры;  

− формирование у студентов практических навыков внедрения тради-

ционных и современных методов повышения эффективности деятельности 

трудового коллектива. 
 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП:  

Дисциплина «Социальные коммуникации» относится к дисциплинам 

по выбору 2 (ДВ.2) ОПОП (Б1.О.ДВ.02.04) основной профессиональной об-

разовательной программы. 
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3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения образова-

тельной программы 



Коды 

компе-

тенций 

Формули-

ровка ком-

петен-ции 

Индикаторы до-

стижения  компе-

тенции 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

УК-4 Способен осу-

ществлять де-

ловую комму-

никацию в уст-

ной и письмен-

ной формах на 

государствен-

ном языке Рос-

сийской Феде-

рации и ино-

странном(ых) 

языке(ах) 

УК-4.3 

Демонстрирует зна-

ния коммуникатив-

ных, этические аспек-

ты устной и письмен-

ной речи;  правила и 

закономерности лич-

ной и деловой устной 

и письменной комму-

никации 

Знать: 
- коммуникативные, этические аспекты устной и письменной речи;   
- правила и закономерности личной и деловой устной и письменной коммуникации.  
Уметь:  
- самостоятельно анализировать тенденции развития коммуникативных, этических аспек-
тов устной и письменной речи; 
- использовать правила и закономерности личной и деловой устной и письменной комму-
никации в деловых взаимоотношениях.  
Владеть:  
- практическими навыками использования правил и закономерностей личной и деловой 
устной и письменной коммуникации в деловых взаимоотношениях. 

  УК-4.4 

Применяет на практи-

ке   коммуникативные 

технологии, методы и 

способы делового об-

щения для академиче-

ского и профессио-

нального общения 

Знать: 
- коммуникативные технологии;   
- методы и способы делового общения для академического и профессионального общения.  
Уметь:  
- применяет на практике   коммуникативные технологии; 
- использовать методы и способы делового общения для академического и профессио-
нального общения. 
Владеть:  
- практическими навыками использования методов и способы делового общения для ака-
демического и профессионального общения. 



  УК-4.5 

Демонстрирует вла-

дение методикой 

межличностного де-

лового общения, ме-

тодикой составления 

суждения в межлич-

ностном деловом об-

щении и изложения 

собственной точки 

зрения 

Знать: 
- методику межличностного делового общения;   
- методику составления суждения в межличностном деловом общении и изложения соб-
ственной точки зрения.  
Уметь:  
- применяет на практике методику межличностного делового общения;   
- использовать методику составления суждения в межличностном деловом общении и из-
ложения собственной точки зрения.  
Владеть:  
- практическими навыками использования методики составления суждения в межличност-
ном деловом общении и изложения собственной точки зрения. 

 

4. Форма промежуточной аттестации: зачет 

5. Автор (ы): доцент кафедры экономики, к. экон. наук Капинос Р.В. 


