
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ  
(наименование дисциплины) 

1. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки спе-

циалистов среднего звена  
Учебная дисциплина «Психология общения» входит в общий гуманитарный и 

социально-экономический цикл. 

 (указать принадлежность учебной дисциплины к учебному циклу) 

2. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освое-

ния учебной дисциплины 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

 распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы; 

 составить план действия; определить необходимые ресурсы; 

 владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах; реализовать составленный план; оценивать результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с помощью наставника) 

 определять задачи для поиска информации; определять необходимые 

источники информации; планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию; выделять наиболее значимое в перечне информации; оценивать 

практическую значимость результатов поиска; оформлять результаты поиска 

 определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; применять современную научную 

профессиональную терминологию; определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования. 

 организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с колле-

гами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности. 

 грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике на государственном языке, проявлять толерантность в 

рабочем коллективе  

 описывать значимость своей профессии (специальности); применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

 применять средства информационных технологий для решения профессио-

нальных задач; использовать современное программное обеспечение 

 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональ-

ные темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); писать 

простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные те-

мы. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 
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 актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором прихо-

дится работать и жить; основные источники информации и ресурсы для решения за-

дач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте; 

 алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; ме-

тоды работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана для решения 

задач; порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности 

 номенклатура информационных источников применяемых в профессиональ-

ной деятельности; приемы структурирования информации; формат оформления ре-

зультатов поиска информации 

 содержание актуальной нормативно-правовой документации; современная 

научная и профессиональная терминология; возможные траектории профессиональ-

ного развития и самообразования 

 психологические основы деятельности  коллектива, психологические осо-

бенности личности; основы проектной деятельности 

 особенности социального и культурного контекста; правила оформления до-

кументов и построения устных сообщений. 

 сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих ценно-

стей; значимость профессиональной деятельности по профессии (специальности); 

стандарты антикоррупционного поведения и последствия его нарушения. 

 современные средства и устройства информатизации; порядок их примене-

ния и программное обеспечение в профессиональной деятельности 

 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы; основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лек-

сика); лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и про-

цессов профессиональной деятельности; особенности произношения; правила чте-

ния текстов профессиональной направленности 

Формируемые компетенции:  

Обучающийся должен обладать общими компетенциями, включающими в се-

бя способность: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональ-

ной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и лич-

ностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуаци-

ях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государствен-

ном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурно-

го контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, при-

менять стандарты антикоррупционного поведения; 



ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках.  

Обучающийся должен достичь следующих личностных результатов реализа-

ции программы воспитания (ЛР): 

ЛР 12. Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и вос-

питанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родитель-

ской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового со-

держания. 

ЛР 13. Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические 

принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противо-

действия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением 

принимать решение в условиях риска и неопределенности. 

ЛР 14 . Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-

мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий 

с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответ-

ственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыс-

лящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профес-

сиональную жизнестойкость. 

   

3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося  52 час,  

в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  40 часов; 

самостоятельной работы обучающегося  12 часа; 

Промежуточная аттестация в форме  зачета. 


